Verbraucherschutzberici2010

Liebe Thiringerinnen und Thiiringer,

zahlreicle Gesetze und Verordnungen ge-
wahrleistan auf hohem Nwveau den Schutz
der Verbraucherinnen und Verbraucher.

Dennoch wird nicht nur die Liste der d-
bensmittelskandale immer langer, sondern
auch die Tricks der Onfie-Betriiger werden
immer Ubler. Das laufende Jahr begann, wie
das Berichtsjahr 2010 endete mit einem
Skandal. Ein Miscfutterhersteller aus Né-
dersachsen hatte bei betrieblichen Eigemko
trollen erhohte Dioxinwerte festgestellt. Dank
gut verzahnter und dnktionierender Kon
trollen konnten die Verbreitungswege ziigig
ermittelt und die Folgen Uberschaubar gelha
ten werden. Eines wurde daran erneut deu
lich: Das Vertrauen der Menschen in dieel
bensmittelsicherheit und in den Verbrauche
schutz kann nur durch w@nsparentes und
koordiniertes Handeln der Verantwortlichen
erhalten und gestarkt werden. Dies gilt fur die
planmaRigen Uberwachungsaufgaben, aber
auch ganz besonders fiur das Krisen
management.

Der Verbraucherschutzbericht 2010 soll dazu
beitragen, die Komptenz der Verbrauchemt
nen und Verbraucher in aktuellen Bereichen
weiterzuentwickeln. Er informiert im Ube
blick Uber Ergebnisse der amtlichen Lebens
mittellUberwachung, Fragen des wirtschaft
lichen und technischen Véraucheschutzes,
der Tiergesundheitund des Tierschutzes,
aber auch Uber die Arbeit der Verbrauche
zentrale Thiringen e. Mund der Sektion TH-
ringen der Deutschen Gesslthaft fur Erné-
rung e. V

Neben dem gesundheitlichen Verbrau
cherschutz spielt, insbesondere im Zusa
menhang mit eCommerce seit Jahren der
wirtschaftliche Verbraucherschutz einemi
mer groRere Rolle. Anliegen dieses Berichtes
ist es deshalb auch, Verbraucherinnen und
Verbraucher zur Walmehmung ihrer Rechte
zu ermutigen und sie fur die Risiken des
Internets zu sensibilisieen.

Zugleich enthalt der Bericht Ergebnisse des
technischen Verbraucherschutzes, die ewi
derholt bestatigen, dass auch heute noch die
alte Wei érteauen istggutd Kon-
trolle ist besser .

Bedanken mochte ich mich bei der Arbgit
gemeinschaft Mes- und Eictwesen fir die

Textvorl agen zum
schaffen Rectssicherheiti m
beim Landesamt fur Messund Eichwesen
Thiringen fir die Fotos sowie die Unterdt
zung bei der redaktionellen Uberarbeitung

der Textvorlagen.

Der 3 Thiringer Verbraucherschukericht
bietet wichtige Informationen fiirdiejenigen,
deren Interesse Uber den blof3en Preisve
gleich hinausgeht. Im Einzelfalidgt es in der
Verantwortung demiindigen Verbrauchen-
nen und Verbraicher, ob sievor einer Kauf
entscheidung Informationen Uber die Quial
tat, die Herkunft und das Preispektrum -
nes Erzeugisses einholen

AR TAVAN

Heike Taubert
Thiringer Ministerin far
Soziales, Familie und Gesundheit

Abschnit
All tag
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Abkiirzungen

Abkiirzung
AAMU
AG Tierschutz

AGME
AlV
AMG
AMKZ
ANTHV
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BfR
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BtMBinHV
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BtMVV
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BWD
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CAE

CE

Cross Compliance
DART

DGE

DIMDI-AMV

EFSA
EFT

EU
EuGH
FSU
GPSG
GPSGV
gv

GVO
GV-SOLAS
HACCP

Bedeutung
Arbeitsausschuss Marktiberwachung

Arbeitsgruppe Tierschutz der L&nderarbeitsgemeinschaft Verbrauc
schutz

Arbeitsgemeinschaft Messund Eichwesen

Avidre Influenza

Gesetz uber den Verkehr mit Arzneimitteln (Arzneimittelgesetz)
aerobe mesophile Keimzahl

Verordnung tber Nachweispflichten der Tierhalter fir Arzneimittel, die
Anwendung beiTieren bestimmt sind

Bundesanstalt fur Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin

Bundesinstitut fur Risikobewertung

Bundesgesetzblatt

Bovines Herpesvirus

Bundesministerium fur Erndhrung, Landwirtschaft und Verbraucherschu
Bovine spongiforme Enzephalopathie
BetaubungsmittelBinnenhandelsverordnung

Betaubungsmittelgesetz

Verordnung uber das Verschreiben, die Abgabe und den Nachweis des
bleibs von Betaubungsmitteln

Bundesweiter Uberwachungsplan

Bovine Virusdiarrhoe

Bundesamt fir Verbraucherschutz und Lebensmittelsicherheit
Caprine Arthritis Encephalitis

frz.: Communauté Européenne = Europdische Gemeinschaft
Uberkreuzeinhaltung von Verpflichtungen

Deutsche Atibiotikaresistenzstrategie

Deutsche Gesellschaft fir Ernahrung e. V.

Verordnung Uber das datenbankgestitzte Informationssystem ubeg-/
neimittel des Deutschen Instituts fir Medizinische Dokumentation ul
Information

European Food Safety Authority

Erndhrungsfachtagung

Europaische Union

Europaischer Gerichtshof

FriedrichSchiller Universitat

Gerate und Produktscherheitsgesetz

Verordnung zum GPSG

gentechnisch verandert

gentechnisch veranderte Organismen

Veroffentlichung der Gesellschaft fur Versuchstierkunde

Hazard Analysis Critical Control PoinésKonzept zurGefahrenanalysend
Kontrolle kritischer Punkte auf allen Stufen der Zubereitung, Verarbeitt
Herstellung, Verpackung, Lagerung, Beforderung, Verteilung, Behand
und des Verkaufs von Lebensmitteln
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HIT
ICE
ICSMS

KiGGSStudie

LAV
LFGB
LMET
LuftvVG
NRKP
PG
PAK
PRRS
RAPEX

RASFF

STEP
TAHAV
TGL-Standard

TierShG
TierSchNutztV
TierSchlv
TLAtV

TLLV
TMSFG
TRACES

TSE
TVL

VLUAVLUA
VO (EG)

VZTH

Herkunftssicherungsund Informationssystem fur Tiere
Intercity Express

internetsupported information and communication system for the pa
European market surveillance of technical products (Internetgestitz
Informations- und Kommunikationssystem der europaweiten Marktirbe
wachung fur technische Produkte)

Studie des Robert Koehnstituts zur Gesundheit von Kindern und Jugeiic
chen in Deutschland

Landerarbeitsgemeinschaft Verbraucherschutz
Lebensmittel und Futtermittelgesetzbuch

Landesamt fir Messund Eichwesen Thiringen
Luftverkehrsgesetz

Nationaler Rickstandskontrollplan

Projektgruppe

Polyzyklische aromatische Kohlenwasserstoffe
Porcines Reproduktives und Respiratorisches Syndrom

Rapid Exchange of Information System oder Rapid Alest&y for Non
FoodProducts (Schnellwarnsystem der EU fir gefahrliche Verbraucleer
dukte)

Rapid Alert System for Food and Feed; ein Schnellwarnsystem zur Irde
tionstibermittiung und Warnung vor gesundheitlichen Gefahren im Verk
mit Lebensmitteln Bedarfsgegenstanden mit Lebensmittelkontakt u
Futtermitteln

Studentischen Ernéhrungsprojekte
Verordnung uber tierérztliche Hausapotheken

Technische Normen, Gutevorschriften und Lieferbedingungen
(DDR-Normen bis 1990)

Tierschutzgesetz
TierschutzNutztierhaltungsserordnung
TierschutzSchlachtverordnung

Thiringer Landesbetrieb fiir Arbeitsschutz und technischen Verbrauc
schutz

Thiringer Landesamt fur Lebensmittelsicherheit divVerbraucherschutz
Thiringer Ministerium fiir Soziales, Familie und Gesundheit

Trade Control and Expert System; amAhril 2004 von der EU eingefiihrte
Datenbanksystem, mit dem der gesamte Tierverkehr innerhalb der Bt
wie aus der und in @& EU erfasst wird.

Transmissible Spongiforme Encephalopathie

Thiringer Verband fir Leistungsind Qualitatspriufungen in der Tierzuck
e.V.

Veterinar und Lebensmitteliberwachungsatmn-amter

Verordnung der Europaischen Gemeicizaft (heute Union) die bis 30.
November 2009 erlassen wurde

Verbraucherzentrale Thiringen e. V.
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1 Verbraucherberatung und Verbraucherinformation

1.1 Struktur der Verbrauche
beratung in Thiringen

1.1.1 Verbraucherzentrale Thiiringen ¥.

Im Jahr 2010 feiertelie VZTH ihr 20jahriges
Bestehen. Seit ihrer Grindung am 9. April
1990 setzen sich ihre Mitarbeiter auf vielen
Ebenen und auf unterschiedliche Weise fir
die Belange der Verbraucher ein. Die VZTH
wird durch 16 Mitgliedsorganisationen getr
gen. Anlasslich der Jubilaumsveranstaltung
am 23. September 2010 in der Thuringer
Staatskanzlei dankte Frau Ministerin Taubert
allen Mitarbeitern und Beratern fir ihrere
gagierte Arbeit.

Wie wichtig der Thiringer Landesregierung
der Verbraucherschutz ist, erkennt man nich
zuletzt an seiner Verankerung im Koalitien

vertrag. Die finanziellen Zuschisse des Fre
staats zur Forderung des Verbrauchersdhu
zes wurden trotz der angespannten Hau

haltssituation im Jahr 2010 aufrecht erhalten.

Taglich wenden sich mehr als einhundert
Verbraucher an die 15 Beratungsstellen, die
sich in allen Regionen des Freistaats befinden
und eine wohnortnahe Beratung gewé&hsdei
ten. In den 20 Jahren wurden ca. 1,8 Mio.
Beratungen statistisch erfasst.

Jeder Ratsuchendebetrachtet sein Anliegen
als wichtig, und es gibt sehr vielschichtige
Anfragen. Sie reichen beispielsweise vam |
formationen zum Kauf von Haushaltstechnik
Uber verbotene Telefonwerbung, unverstin
liche bzw. irreflhrende Klauseln in Kaufve
tragen, AbeFallen im Internet bishin zu Ge-
winnspielversprechen, Abmahnmissbrauch,
unseriése Finanz und Versicherungsber-
tungen usw. Die Beraterinnen und Berater
geben kompetentAuskunft, im personlichen
Gesprach wie auchschriftlich oder per E
Mail. Sie sind es auch, die an die Politik ke
antreten und aifzeigen, wie Anbieter Gese
zeslicken nutzen oder bestehende Gesetze
ignorieren. In solchen Fallen bemuhen sich
Verbraucherschitzer und Politik gemeinsam
um Loésungen.

Abbildungl  Gruwort von Frau Ministerin Tau
bert zur Festeranstaltung in der
Thuringer Staatskanzlei

1.1.2 Deutsche Gesellschatft fiir Erha
rung e. V.

Die DGE klart Uber die Bedeutung und die
vielfaltigen Aspekte einer gesundheitsfo
dernden Erndhrung auf und mdchte zu Vol
wertigem Essen und Trinken anregen. Damit
tragt sie dazu bei, Wohlbefinden, Leisturg
fahigkeit und Gesundheit der Bevdélkerung zu
erhalten, zu férdern oder wiederherzustellen.
Die DGE Sektion Thiringen wurde im Jahr
1993 gegriindet. Sie wird vom Thiringeri-M
nisterium fir Soziales, Familie und Gesdn
heit geférdert.

Die Aufgaben der Sektion liegen vor alleim

der zielgruppenorientierten Ernéhrungsher

tung sowie in der Koordinierung von im E

nahrungsbereich tatigen Institutionen und
Organisationen im Freistaat Thiringen, in
der Durchfiihrung von Projekten, kdionen

und Erndhrungsfachtagungen sowie Multipl
katoren-Fortbildungen und der Offentlich-

keitsarbeit.

18. Ernahrungsfachtagung (EFT) der DGE
Sektion Thiringen und Festveranstaltung
zum 204jahrigen Jubilaum des Instituts fiir
Erndhrungswissenschaften

Diese \éranstaltungen der DGE Sektion Th
ringen sind Informations und Weiterbi-
dungsforen fur Multiplikatoren. Mit Unter-
stitzung des TMSFG wurde am #Mlovember
2010 die 18. Erndhrungsfachtagung der DGE
Sektion ThEringen
und Dar mg eis denAlla ddr Erid-
rich-Schiller Universitat (FSU) in Jena durc
gefuhrt.

zum The
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Zielgruppenwareninsbesondere Ernahrungs
wissenschaftler, Diatassistentinnen, Erh&
rungsberaterinnen, Fachlehrer, praktische
Arzte, Meinungsbildner aus den Bereichen
Medizin, Gesundheit, Soziales, Prévention
und Public Health sowie Fachlehrer, Ausz
bildende in Gesundheitsberufen und Stude
ten. Mit Unterstitzung des TMSFG wurde ein
Tagungsband mit denEinzelreferata verd-
fentlicht.

Deutsche Gesellsch
_ fiir Erndhrung e.V
] Sektion Thiiringen

[

Ernéhijingsfachtagun
m i)

Abbildung2: Herr Prof. Dr.G.Jahreis erdffnet

die 18. Endhrungsfachtagung

Im Anschluss an die 1&FT fand eine Jubd-
umsveranstaltung zur Griindung des Instituts
fur Erndhrungswissenschaften im Jahr 1990
an der FSU Jena statt. In 20 Jahrentwickd-

te sichdiese Einrichtury innerhalb der Biab-
gischPharmazeutischen Fakultdt in der
Scientific community zum national und n-
ternational geachteten Mitglied. Die wisge
schaftlichen Schwerpunkte des Institutes
bilden heute u.a. die Entstehung, Pravention
und Beeinflussung von errf&ungsmitbe-
dingten Krankheiten, physiologische/patho
physidogische Wirkungen bei Menschewon
Vitaminen, Fettsauren, Antioxidantien und
Ballaststoffen sowie altersbedingten Veramd
rungen in Ernahrung und Stoffwechseé¥lehr
als 1550 Erstsemestler Ernamlmgswisse-
schaften waren zu verzeichneB00 Diplome,
113 Promotionen undzwolf Habilitationen
konnten bisher erfolgreich abgestidssen
werden. Hinzukommt eine Viekzahl nationa-
ler und internationale Tagungen, Symposien,
Erndhrungsfachtagungen, Kolloguienund
Kongresse

Seit 2006 besteht eine enge Zusammenarbeit
zwischendem Institut und der DGE Sektion
Tharingen. Herr ProfDr. G.Jahreis, Inhaber
des Lehrstuhls fiur Ernahrungsphysiologie, ist
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DGESektionsleiter in Tharingeninstitutsdi-
rektor Prof.Dr. W. Dorn begleitet die Sektion
seit vielen Jahr@ als Beiratsmitglied.Erfolg-
reiche Partizipationen ergeben sich durch die
Grindung und Lenkung derStudentischen
Ernahrungsprojekte (STER, so u.a. Praki-
kumsplatze fur Studenten der Erndhrueg
wissenschaften Betreuung von Diplomarbie
ten, Wissensaustausch, Organisation von
Erndhrungsfachtagungen, Analysen zumrve
braucherverhalten, Fdrderung regionaler
Landwirtschaft und Betriebe, Projektevalu
tionen und Nutzung von Institutsraumlib-
keiten durch die Sektion. Dg& Synergieefte
te sollenfiur die Zukunft z.B. durch offizielle
Vergaben von credit points an Studenten der
Ernahrungswissenschaften firdie Mitwir-
kung bei STEfProjekten sowialie Betreuung
von Diplomarbeiten ausgebaut werden.

1.2 Gesunde Ern&ahrung

1.2.1 Ernéhrungsberatungund Verbrai-
cherbildung

DGEBegl ei t proj ekt
und Kindertagesstétten

Aus ernahrungsphysiologischer Sichist fur
die Wachstumsphase des Korpersisbesm-
dere fir den Knochern und Zahnsubstaz-
aufbay Calcum besonders wichtig. Milch
und Milchprodukte sollten deshalbBestard-
teil der taglichen Ernéhrung sein.

Von der Thuringer Land®vereinigung Milch
e.V. wird da ProjektE Mi | ¢ hfpanziell y
unterstiitzt und von der Sektion, STEP
Studenten und den Botschafterinnen flr
Agrarprodukte weitergeftihrt.

£EMi l chpa
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Abbildung3:

Bereits im Alter vondrei Jahren
kénnen Kinder bei der Speisenz
bereitung aktiv mitwirken

Landesproj ekt
ringer Schul en

Es giltfriihzeitig Aktivitaten von Kindern zum
Verstandnis der Zusammenhdnge zwischen
dem Korper und der Nahrungsaufnahme zu
fordern. Deshalbwurde im Februar 1992 das
Proj ekt £EGesundes
Schulen ins Leben
Gesundheitszustand von Kindern undu3J
gendlichen in den westlichen Industrield-
dern lenkt leicht den Blick von mdglichen
Gesundheitsrisiken ab. So sind nach Asmg
ben der KiGGStudie 15 % der Kinder und
Jugendlichen vondrei bis 17 Jahme in
Deutschland Ubergewichtig, 6 % werden als
adip6s eingestuft. Etscheidende Risikofakk
ren hierfir sind hyperkalorisches Essind
Trinkverhalten sowie Bewegungsmangel. Da
Wiederholungen des Gelernten gesunes
Erndhrungsverhalten verstarkenyurde die-
ses Projekt langfristig angelegt. Das in eine
theoretische und praktishe Phase unterteidt
Projekt besitzt einen fachertbergreifenden
Charakter. Die Finanzierungsgrundlage des
Landesprojektes idet die Fordeung durch
das TMSFG und eindinanzielle Betdigung
der Eltern undSchulen. Im Jahr 2010 wurden
insgesamtneun Schden mit 971 Kindern von
der DGESektion Thiuringen und 14 Schulen
mit 1.581Schuilernvon der VZTH betreut.

Abbildung4: Schiler vergleichen Wasseranteile
in verschiedenen Obstsorten

Vernetzungsstelle Schulverpflegung

Schwerpukt der Projektarbeit der Vertte
zungsstelle Schulverpflegung waim Jahr

£ Ge s ii-n d e 2010derpAnshay gog kielggippenqrigntierten

Weiterbildungsangeboten, die Begleitung von
Projektschulen und der Ausbau der Net
werkarbeit. Auf der Grundlage der Analysee
gebnisse des Jaes 2009 wurde die Ber
tungstatigkeit vor Ort ausgeeite.

F r E hirs30 ¥eyapstaliungen, {Mprkshqps Ryw. ©i
g e r kugsignsrundep &ig Ankieter van Mitiags

pflegung, Lehrer/innen und Leiter/innen fur
Kindertagesstéatten wurden die Qualitatssta
dards fur die Gemeinschadterpflegung der
DGE erlautert und Maflinahmen zur Umse
zung in die Praxis vereinbart. i iber 280
Beratungsgesprachen und Veranstaltungen
konnten mehr als 130 Einrichtungen erreicht
werden. Nach dem Start im Jahr 2008 zkic
nen sich dadurch auch erste Erfg¢ der Po-
jektarbeit ab. Bei Anbietern von Genmei
schaftsverpflegung findet eine Orientierung
auf ein erndhrungsphysiologisch ausgewsg
nes Speisenangebot statt. Durch die Vethe
zungsstelle Schulverpflegung fanden Sdhu
trager aktive Unterstlitzung bei der Vaande-
rung der Mittagsversorgung, 2B. Beratung
bei Ausschreibungen, Bewertung der Qualitét
von Verpflegungssystemen oder Bewertung
der Speisepléne nach den Empfehlungen der
DGE. Sechs interessierte Schulen wurden im
Jahr 2010 intensiv von der Vernetzungske
bei der Um bzw. Neugestaltung der Mittagr
versolgung beraten, zB . di e

l e i n Wei mar soufiRegendi e

bogenschule in Jena.

Am 15. September 2010 wurde erstmals e
folgreich der
Erfurt unter Schirmheschaft des TMSFG
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durchgefuhrt Finf Aktionsschulerbeteiligten
sich mit Mitmachaktioren, wie gesunden
Schulfriihsticksangeben oder Sinnespa
cours.

£Ohne Zusatzstoffe |,
Etiketten
Der Verzicht auf Geschmacksverstarker,

kunstliche Aromen Farb und Konserve-
rungsstoffe liegt in der Lebensmittelprodu
tion voll im Trend.ZahlreicheHersteller von
Getranken, Milchprodukten, Tiefkiihlkost und
Fertiggerichten vermeiden weitgehend den
Einsatz von Zusatzstofferund machen dies
auf ihren Produktenmit dem so genannten
Clean Label deutlich. Jedoch sind die se-g
kennzeichneten Lebensmittel oft nichtat-
sachlichso urspringlich und frei von Zusat
stoffen wie dies dem Verbraucheauf der
Verpackungsuggeriert wird. Zu diesem &
gebnis kamen die Verbraberzentralen nach
einer Uberprufung von 151 mfClean Label
ausgezeichneten Produkten augwolf Le-
bensmittelgruppen im Mai 2010. Bislang
fehlen bei der industriellen Produktion von
moglichst naturbelassenen Lebensmitteln
einheitliche Kennzeichnungsvorgeh, die
Konsumenten beim Kauf eine hilfreiche ©r
entierung bieten. In hrem Flyer informiert die
VZTH ausfihrlich dartber.

3 verbraucherzentrale

. ,Ohne
Yay Zusatzstoffe*

Abbildung5: Infoflyer der Verbraucherzentrale

Thuringen

Grundpreiskennzeichnung im Lebensmitte
einzelhandel (VZTH)

Fir einen schnelleren Preisvergleich von
gleichartigen Produkten mit unterschiedl
chen Verpackungsgrof3en benétigen Verbra
cher neben der Angabe des Endpreises die
Grundpreisangabe.Seit 1.September 2000
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ist fur samtliche Erzeugnisse in Deuthtand
neben dem Endpreis der Ware auch der
Grundpreis einschlie3lich der Umsatzsteuer
und sonstiger Preisbestandteile in unmitte
VG e des Fdargises anzyaeben. i
der Elnfuhrung der GrundpreiSangabe war
jedoch die schrittweise Freigabe einheitlich
definierter Nennfullmengen und Veip
ckungsgroRen verbundenius diesem Grund
fuhrten die Verbraucherzentralen im Juli und
August 2010 bundesweit einen Marktcheck
durch. Dabei wude die Kennzeichnung bei
3.228_ebensmitteln in 935eschaften des
Lebensmittelenzelhandels Gberprift. Das
erniichternde Ergebnis: Mehr als die Halfte
der erfassten Preisschilder war fehlerhaft. So
wurde bei jederdritten Verpackung eine fa
sche BezugsgroRe verwendet. Bei 28R
dukten war der Grundpreis falsch berechnet
oder der Grundpreis fehlte ganzlich. Der
Marktcheck zeigte, dass im Lebensmittetei
zelhandel die Pflicht zur Grundpreisken
zeichnung unzureichend umgesetzt wurde.
Die Ergebnisse des Marktchecks sind als
Download unterwww.vzth.deverdfentlicht.

Zur Verbraucherinformation wurden von der
VZTH ein Faltblatt, Materialien fur Infotische
und ein Plakat erstelltDie Informationsmate-
rialien werden auf regionalen Aktionstagen
zur Verbraucherberatung genutzGrundsat-
lich werden ratsuchende \braucher darauf
hingewiesen ihre Beschwerdeniber fehler-
hafte Grundpreisangaben direkt im Einke
handel vorzubringen und sich bei Prédgmen
auch an die fur die Preisitrollen zustand-
gen Amter zu wenden.

1.2.2 Ausblick auf das Jahr 2011

Beratungstatigkeit im Breich Erndhrung

Eine effiziente Beratungstatigkeit im Bereich
der Gesundheitsférderung sollte weder bale
rend sein, noch missionarisch wirken. Gut
strukturierte und erfolgsorientierte Beratung
im Sinne der DGE findetjemeinsammit den
Betroffenen Lésungsansatze zur Verbess-
rung ihrer Situation. Unter diesem Aspekt
sind vorhandene Projekte nach dem Nii
lichkeitsprinzip zu evaluieren zu aktualise-
renund ggf. zu qualifizieren

Im Ess und Trinkverhaltender Bevolkerung
lasst sich von Jahr zu Jahein steigender
Konsum an Conveniencé’rodukten fesstel-
len. Parallel dazuverfigen immer weniger vor
allem junge Menscheniiber Kenntnisse zur
Speisenzubereitung aus unverarbeitetenoPr


http://www.vzth.de/
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dukten. Diese Situatiorbildet die Grundlage
fur den kinftigen Beratungsansatz Ene
sinnvolle Unterstutzung stellen z.B. angele-
tete Kochkurse u. a. fur junge Familien, soi
al Benachteiligte oder Migrantenfamiliedar.
Begegnungszentren in Stadtteilen, Kindaft
gesstatten und Schulen, vor allem Regelseh
len mit vorhandenen Kiichen, sioén fiir das
Angebot genutzt werden.

Der Thiringer Bildungsplan fur Kinder bis zu
zehn Jahren sowie die zunehmende Umste
lung auf die Gemeinschaftsschule bieten
weitere Moglichkeiten, Schiler fir ein ge-
sundheisbewusstes Verhalten zu interessi
ren. So kan z.B. mit der Einrichtung von
Schulkioskenund Schilerafés oder der Ee-
teiligung der Schileran der Planung deMit-
tagsversogung wertvolles Wissen vermittelt
werden.

Vernetzungsstelle Schulverpflegung

Enge Kontakte zwischen Schulen, Schéttr
gern und -amtern bilden die Grundlage,die
Versorgung der Schiler mit einer schmac
haften, erndhrungsphysiologisch ausgewsqg
nen Verpflegungzu gewéhrleistenund die
Schulen und Schultrager bei dearaktischen
Umsetzung dieser Zielegu unterstitzen.

Eltern und Elternvaretungen in Thiringen
sind wichtige Partner bei der Realisierung
solcher Projeke. Ziel ist es, ihnen Informat
onen und kompetente Beratung zu bieten,
damit Angebote fur die Mittagsverpflegung
nicht nur nach dem Preis, sondern vor allem
nach dem gesundhitlichen Wert fir ihre
Kinder beurteil werden kdnnen

1.3 Thiringen fir einen ge-
technikfreien Landbau

Das politische Handeln in Bezug auf den
Anbau von gentechnisch veranderteRflan-
zen wird in Thuringen durch zwei wesentliche
Faktoren beeinflusst:

o Die Melrheit der Bevolkerung lehnt
den Anbau vongentechnisch verande
ten Pflanzen ab.

o Die hohe Qualitat der Landwirtschaft
stellt einen wichtigen Standort und
Wirtschaftsfaktor Thiringes dar. Ein
Anbau von gentechnisch veranderten
Pflanzen kénnte das gute Imag des
Freistaatesdbeeintrachtigen.

Vor diesem Hintergrund sprach sich der Th
ringer Landtag am 17. Juni 2010 mehrheitlich

unter dem Titel
Anbau von gentechnisch veranderten Rfla
zen gegen diese
Die Thiringer Landesregierung teilt diese
Auffassung und ist bestrebt, dieses Ziel
baldmdéglichst zu erreichen. Die sehr diff
renzierte GesetzeslageK@sten £Kleiner E-
kurs in das Gentechnikrech}, insbesondere
europdaische Rechtsnormeffiir gentechnisch
veranderte Organismen erfordern jedoch
enePol i ti k der

Stand der Umsetzung des verbraucherp#lit
schen Ziels

Das Thuringer Anliegen eines gentechnikifre
en Landbaus wurde, soweit dies dem kre
staat moglich war, umgesetzEswurde alles
Notwendige veanlasst damit auf landwit-
schaftlichen staatlichen Grundbesitz im Fre
staat keinegentechnisch veranderterPflan-
zen zum Einsatz gelangeninsbesondere
wird bei der Verpachtung landeseigeneraFl
chen der Anbau von gentechnisch veramde
ten Pflanzen im Rahme der vertraglichen
Mdglichkeiten ausgescllssen.

Beitritt Zzum
techni kfreier

Fur eine grundséatzliche Anderung zu Gsin
ten des gentechnikfreien Landbausst es
erforderlich, sich auch auf europdischer &b
ne fur das Thiringr Ziel einzusetzen. Der
Freistaat trat daher
Net zwer k
Herr Staatssekretar Dr. Schubert unterzkic
nete die Beitrittserklarung Thiringens am
23.November 2010 auf der Jahreskonferenz
des Netzwerkes in WienDie Gemeinschaft
europaischer Regionen mochte erreichen,
dass es in der EU mdoglich wird, recver-
bindlich Gber ein Verbot des praktischennA
baus im jeweiligen Hoheitsgebiet zu &n
scheiden.

Im Zusammenschluss mehrere Regionen
lasst sich das Thiringer Ardgen eines reg
onalen, selbstbestimmten, gentechnikfreien
Landbaus innerhalb der Staatengemeinschaft
nachhaltiger verfolgen. Klar erscheint hierbei
fur Thuringen aber auch, dass auf eurapa
scher Ebene Prasenz und Geduld gefragt
sind.

11

EThET i

Form

£kl einen

nge

de s

Sct

EEuronppbpi sche
Regi onen™

der

Gentechni kfreier



Verbraucherberatung und Verbraucherinformation

Kleiner Exkurs in daGentechnikrecht:

Fir eine Anwendung von gentechnisch veranderten Organisn@@WO), u. a. auch dem Anbau, hat
die europdische Staatengemeinschaft verbindliche Regelungen vereinbart. Diese gelfemlizekt
auf nationaler Ebene oder wurden in nationalBgcht umgesetzt. Dieses Rechtsgebiet wird iniifh
ringen vom Referat Verbraucherschutz des Thiringer Ministeriums fur Soziales, Familie und G
sundheit inhaltlich bearbeitet.

Anbau

Soll einegentechnisch verandertBflanze in der EU angebaut werden, muss diesin europaisches
Zulassungsvefahren nach der Freisetzungsrichtlinie (RL 2001/18/EG) bzw. der Verordnung (EG)
1829/2003 durchlaufen. Eine Genehmigung wird auf maximal zehn Jahre begrenzt und kann| nach
einem Beokachtungsplan mit Focus auf mdgliche und unvorhersehbare Folgen fir Mensch, Tier
und Umwelt begleitet werden. Die Zulassung gilt fiir alle européischen Mitgliedstaaten.
Mehr dazu unter:

¢ www.transgen.ddhome: Zusammenstellung aller Vorschriften und Zulassungsfaren
e gmoinfo.jrc.ec.europa.euAuflistung u.a. vonGVO mit Zulassung zum Anbau

Fir den Anbau in Deutschland mussenelim deutsch& Gentechnikrechtinsbesondere die in der
Verordnung Uber die gute fachliche Praxis bei der Erzeugung gentechnisch veranderter Pflanzen
(Pflanzenerzegungsveordnung), festgeschriebenen Sicherheitsmalinahmen eingehalten werden.
Zudem gibt es ein offentliclzugangliches Standortregister, in dem jede AnlfEichevon gented-
nisch veranderterPflanzen eingetragen werden muss.

Zugang zum Standortregister auf der Homepage des Bundesamtes flr Verbraucherschutz und
Lebensnittelsicherheitbzw. unterapps2.bvl.bund.de/stareg web/shdiaechen.do

Verkauf

Soll einegentechnisch verandert@flanze unverarbeitet oder verarbeiten der EU vermarktet we
den, so muss diese fir die vorgesehene Anwendung in der EU zugelassen werden
(RL2001/18/EG). Fur den Esatz vonGVO in Lebensmitteln und Futtermitteln gibt es eine eigene
europaische Verordnung. Diw O(EG)1829/2003Yegeltdie Zulassung und Sicherheitsanfordemd
gen. Das Gemeinschaftsrecht verpflichtet die Unternehmer grundsétzlich zu einer Kennzeichpung
von GVO und zu einer Weitergabe der Kennzeichnung durch die gesamte Produktionskette
(VO(EG)1830/2003).

sich auf die Schutzklausel. Fir Deutschland
wird auf europaischer Ebene noch die

Momentan sind europarehtlich ausschli&-
lich freiwillige ortliche Vereinbarungen aw

schen Landwirten und Verarbeitungshzw.
Vermarktungsbetrieben, auf den Einsatz von
GVO zu verzichten, zulassig. Zum Jahresb
ginn 2010 schlug die EKommission eine
Rechtsédnderung vor, die den itgliedstaaten
im Nachgang zu einer europaischen Zda
sung das Recht einraumen soll, selbstandig
Uber das Verbot des praktischen Anbaus von
G\WO zu entscheiden. Doch bleibt ungewiss,
ob diese Rechtsanderung auf européaischer
Ebene mehrheitsfahig istDerzeit besteht fiir
EUMitgliedstaaten nur unter bestimmten
Voraussetzungen die Mdoglichkeitsich auf
die sog. Schutzklausel nach der EG
Freisetzungsrichtlinie zu berufen, um den
Anbau einer zugelassenegentechnisch ve
anderten Pflanze zu unterbinden. Dies &
schah im Falle des gWais MON 810. Frak-
reich, Osterreich, Ungarn, Griechenland und
Luxemburg wie auch Deutschland beriefen
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RechtmaRigkeit der Anwendung der Schut
klausel geprif Bisherige europarechtliche
Prifungen kamen zu dem Ergebnis, dass die
Anwendung der Schutzklausel nicht reteh
mafig sei.

Wie verschiedentlich angesprochen, ist 0+h
ringen hinsichtlich des Umgangs miGVOan
das europdische Recht gebunden. Thiringer
Landwiten kann daher trotz der Thiringer
Politik nicht untersagt werden, sich fir den
Anbau gentechnisch verandertePflanzen zu
entscheiden.

Die in der EU zugelassenementechnisch
veréandertenPflanzen unterliegen dem freien
Warenverkehr. Thirigen, Deutschlandund
Europa konnennicht losgeldst von der wel
weiten Anbad und Handelssituation gesehen
werden.


http://www.transgen.de/
file://Client/T$/Verbraucherschutzberichte/Verbraucherschutzbericht%202010/gmoinfo.jrc.ec.europa.eu
file://Client/T$/Verbraucherschutzberichte/Verbraucherschutzbericht%202010/apps2.bvl.bund.de/stareg_web/showflaechen.do
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Weltweiter Anbau von gentechnisch verd
derten Pflanzen

Weltweit werden gentechnisch veranderte
(gv) Pflanzen in grolem Umfang (148il-
lionen Hektar m Jahr2010 laut Bericht des
International Service for the Acquisition of
Agri-Biotech Applications) inden USA, Brab
lien, Argentinien, Indien und Km@ada ange-
baut. Es handelt sich dabei meist um gv Soja,
gv Mais, gv Baumwolle und gv Raps.
Wahrend die Kultivierungvon gentechnisch
verandertenPflanzen weltweit kontinuierlich
zunimmt, ist in Europa deren Anbau inlen
Jahren2009 und 2010 zuriickgegangen. In
den sechs EtAnbaulandern Spanien, Tseh
chien, Portugal, Slowakei, Rumé&nien und
Polen verringerte sich die Auaatflache von
gv Mais m Jaar 2009 um 12% bzw. 2010 um
11% auf nunmehr 83.96Hektar.

Fir Deutschland und Frankreich bestanden
Anbauvebote fir gv Mais MON810.

Seit 2010 ist fir den Anbau in der EU neben
gv Mais auchdi e gv
Stakegewinnung zugelassen. Diese wurde in
drei EUStaaten auf insgesamt 245 Hektar
angepflanzt, wovon in Deutschland 2010 auf
einer Flache vorl5 Hektar gv Kartoffeln pr
duziert wurden. In Thiringen fand in den
vergangenen zwei Jahren kein Anbau von
gentechnsch veranderterPflanzen statt.

Saatgutiberwachung in Thirringen

Weltweit werden gentechnisch veranderte
Pflanzen angebaut und gehandelt. Deshalb
untersuchen dieThiringer Uberwachungsb-
horden u.a. konventionelles Saatgut auf
mdogliche gv Anteile undderen korrekte
Kennzeichnung. Damit soll sichergestellt
werden, dass nur Saatgut angebaut wird, das
keine gv Anteile enthalt. Im Jahre 2010 mwu
den inThiringen 36 Maissaatgutprobenach
einem standardisierten Verfahren entno
men und molekularbiologisch analysierBei
den untersuchten Maissaatgutproben wurden
keine vollzugsrelevanten VerstoRe festg
stellt. (vgl. Agrarinformationssystem der TLL,
Untersuchungswesen:
www.tll.de/ainfo/fbntx61.htm).

Allerdings gelangteein Teil einer in Niede
sachsen untersuchten Saatgutpartie Mais, die
fur den Anbau nicht zugelassene gv Anteile
(NK 603) enthielt, auch nach Thiringen. Der
betroffene bayerische Landwirt hatte auf einer
von ihm in Thdringen gepachteten Ackéifl
che das Satgut bereits ausgebracht. Unegt
hend wurde von der Thiringer Vollzugeb

Kartoff el

horde angeordnet, die bestellte Flache umz
brechen, was unverziiglich geschah.

Kennzeichnung von gentechnisch verande
ten Organismen und deren Erzeugnisse

Thiringer Behérden sind durch uetschied-
liche Uberwachungstatigkeiten, @a. auch im
Bereich Lebensmittelkennzeichnung, darum
bemuiht, eine korrekte Kennzeichnung der
Produkte sicherzustellen. Der mindige e
braucher soll die Wahl zwischen Produkten
mit bzw. ohne GVO haben. Die Kennzeib-
nung von gv Lebensmittelund Futtermittd-
produkten unterliegt gleichfalls européaischen
Rechtsnormen. Eine Kennzeichnungspflicht
besteht fir Lebensund Futtermittel, die im
Verlauf ihres Herstellungsprozesses n&VvO

in Berllhrung kamen. Dies erfolgt B. mit
dem Hi nweis £enthplrt
te Organi smen . Ei ne
unabhéngig davon, ob die gentechnische
Veranderung im Produkt analytisch nac

W%SRaH?t'I ora
Weil trotz Einhaltung der vorges$eiebenen
Vorsichtsmalinahmen gWnteile unbabsich-
tigt in ein Produkt gelangen konnen, ist eine
Kennzeichnungspflicht ab einem Anteil von
0,9 % fur zugelasseneGVO vorgeschrieben.

In der EU nicht zugelassen&VO dirfen in
Produkten nicht vorhanden sein.

zur

Ausgenommen von der européischen Ken
zeichnungsind Lebens und Futtermittel, die
mit Hilfe GVO hergestellt werden. Dazu &
len z.B. Produkte aus Tieren (B. Milch,
Eier, Fleisch), die mit gv Futter geflttert oder
mit gv Arzneimitteln behandelt wurden. In
den tierischen Produkten selbst sind keirgy
Bestandteile nachweisbar. Eine der eureopa
schen Kennzeichnundjir pflanzliche Prodis-
te vergleichbarekann in Deutschland ad-
grund der Rechtslage nicheingefiihrt we-
den.

Fir den deutschen Verbraucher ist zudem
eine Unterscheidung von Lebensmitteln und
Lebensmittelzutaten moglich, bei deren He
stellung der Einsatz vonGVO vermieden
wurde. Dies kann durch eine freiwillige e
pflichtung der Hersteller an vorgeschriebene
Produktionsvorgaben erfolgen, welche den
Verzicht des Einsatzes voGVO bei der He-
stelung der Produkte rechtsverbindlich def
nieren. Dazu zahlen B. europaische No
mierungen wie BigOko-Siegel oder natioa-

| e Nor mi erungen
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denen ein Produkt beworben werden darf.
Beide Auslobungen kann man auch bei fier
schen Produkeén finden, die von der og.
europdaischen Kennzeichnung nicht erfasst
werden. Das BieSiegel ist weit verbreitet,
wohingegen dasLogo £ Oh n e
(Abbildung 6) nur sehr zurtckhaltend angr
nommen wird.
dabei nicht, dass das Produkt in gleicher
Weise GVO meiden muss, wie zertifizierte
Okoprodukte. (Informationen sind auf der
Homepage des Bundesministeriums firrgE
nahrung, Landwirtschaft und Verbrauche
schutz erhaltlich untemwww.bmelv.dé

Di e Besti mmungen der
Ge nt e eKenmzeikhnung legen fest, dass
fur einen jeweils genau bestimmten Zeitraum
vor Gewinnung des Lebensmittels tierischen
Ursprungs, den Tieren keine als "gentec
nisch verandert" gekennzeictgten Futtermt-
tel verfuttert worden sein durfen. Der Einsatz
von Futtermittelzusatzstoffen, Tierarzneirni
teln oder Impfstoffen, die mit Hilfe vorgen-
technisch veranderterMikroorganismen he-
gestellt wurden, istiedoch zuléssig. Demge-
genuber durfen Lebensmitelzusatzstoffe,
(Vitamine, Aminosauren, Aromen sowienE
zyme), die mit Hilfegentechnisch veranderte
Mikroorganismen hergestellt wurden, nur
dann eingesetzt werden, wenn fiir sie keine
"gentechnikfrei@" Alternativen erhaltlich
sind.

Ohne

GenTechnik

Abbildung6: Logo£ Ohne Gentechni

Mit dem Bio-Siegel QAbbildung 7) kdnnen
Produkte und Lebensmittel gekennzeichnet
werden, die nach den E®echtsvorschriften

14

k

fur den 6kologischen Landbau produziert und
kontrolliert wurden, welcher grundsatzlich
keine GVO einsetzt. Dennoch kénnten in
zum Einsatz erlaubten und nicht geken

zeichneten Ausgangsmaterialien auch zuidll

Gent e ogé gvi Jpuren von unter 0,9 % vorhanden

sein. Zusatzstoffe, Enzyme, aber auch tFu

£ Oh n e et Ge ntermittelzutatek oder bieradzeimittel, die mit
Hilfe von gv Mikroorganismen hergestellt
werden, sind grundsatzlich verboten, sofern
fur sie "gentechnikfreie" Alternativen erhal
lich sind.

B'O

EG-Oko-Verordnung

Abbildung7: Das neue européische Bibogo ist
verpflichtend seit2010; das staga
liche BioSiegelkann seit 2001 z-
séatzlich zum européischen Logo

eingesetzt werden.

Die vorgestellten Kennzeichnungerbieten
dem Verbraucher die Mdglichkeitsich zw-
schenmit oder ohne Einsatz von GV@erge-
stellten Erzeugnissen zu entscheah.

Tharingen will sich auch in Zukunft dafir
einsetzen, dass dem Verbraucher diese
Wahlmdoglichkeit erhalten bleibt. Das Thiri
ger Anliegen, sich fur einegentechnikfreien
Landbau einzusetzenjst ein wichtiger Be-
trag hierzu.
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2 Wirtschatftlicher Verbrauokrschutz

2.1 Fahrund Fluggastrechte
bei héherer Gewalt

Im Verbraucherschutzbericht fir das Jahr
2009 waren die Grundlagen des Verlra
cherschutzes im Bereich der Flugind Fah-
gastrechte dargestellt worden. Der nachfo
gende Abschnitt befasst sich mit Reclits-
gen im Falle vonZug- und Flugverspatungen
sowie Annullierungen im Zusammenhang
mit Ereignissen, die im weiteren Sinne auf
hohere Gewalt zurtickzufiihren sindEinige
Fragenzu Fahrgastrecten erlangen im Be-
richtszeitraum zum ersten Mal praktische
Relevaz, weil sie auf nicht ohne weiteres
vorhersehbaren Umstanden beruhten. Hier
handelt es sich um die Folgen von Watt
rungseinflissen, die fir unsere Breitengrade
auRerst ungewohnlich sindSehrhohe Tem-
peraturen im Sommer, anhaltend starker
Schneefallmit anschlie3end extreme Kalte
im Winter sowieTauwetter fuhrten zu erhe
lichen Verzégerungen im Zugverkehr.

Auch im Flugverkehr wirkten sicBxtremwe-
terlagen, deVulkanausbuch auf Islandoder
Versorgungsengpasse bei Enteisungsmitteln
nachteilig aus.

2.1.1 Fahrgatrechte

Aufgrund von AulRentemperaturen von tei
weise deutlich Uber 30C fielen im Sommer
die Klimaanlagen vieler ICE aus. So wurde die
Fahrt im Spitzenprodukt der Deutschen Bahn
fur viele Reisenden zur Tortur. Einige Fah
gaste mussten wegen hitzebedingteKres-
laufschwéchen &rztlich behandelt werden. Im
Nachhinein stellte sich heraus, dass die
Funktionsstérungen der Klimaanlagen bei
hohen AuRRentemperaturen konstruktiongh
dingt waren. Offen blieb die Frage, warum die
Deutsche Bahn ICEVaggons mit einer sb
chen technischen Ausstattung abgenommen
bzw. nach dem Jahrhundertsommer 2003
nicht hatte nachristen lassen. Ob nunmehr
die versprochene Nachriistung der Waggons
erfolgreich war, wird sich noch zeigen.

Das beschriebene Szenario schuf eine Reihe
von neuen Reltsfragen. Gegenstand des
Vertrags, der mit dem Kauf einer Fahrkarte
abgeschlossen wird, ist die fahrplangerechte
Beforderung in einem durch die Fahrkarte
definierten Produkt. Die Eisenbahnunte
nehmen lehnen die Definitiorvon Nebenles-

tungspflichten, diesich auf die Rahmend
dingungen der Befdrderung beziehen, i
ab. Sie fuhlen sich im Hinblick auf die g-
sundheitlichen Folgen unzumutbarer Befo
derungsbedingungen fir die Fahrgaste
grundsétzlich nicht in der Pflichtsei es ein
Kreislaufkollaps infolge er Uberhitzung &
nes ICE oder ein Blasenriss infolge Sehli
Bung der einzigen Toilette im Zug.

An diesen Beispielen zeigt sich, wie weit das
Recht in Sachen Leistungsstérungen bei
Bahnreisen hinter de von Busreisen hinte
herhinkt. Bei Busreisen ist die Sierstellung
regelmaRiger Pauser? vor allem auch zur
Toilettenbenutzung 2 eine Selbstverstaa-
lichkeit. Die Inanspruchnahme der Befosd
rungsleistung eines Busunternehmers unter
vergleichbaren Umstanden wie in den betro
fenen ICEhéatte eine schwerwiegende s
tungsstérung dargestellt. In der Folge ware
ein Anspruch auf Ersatzbeférderung in einem
anderen Bus und bei einer Pauschalreise ggf.
daruber hinaus ein Anspruch wegen veror
ner Urlaubszeit entstanden. Allerdings muss
ein Bahnkunde2 so wird vertragsrectiich
argumentiert 2 mit gewissen Stérungen im
Betriebsablauf rechnen. Hierzu gehért auch,
dass der Bahnkunde im Hinblick auf die
Temperaturregelung im Beférderungsmittel
keine anderen Anforderungen stellen kann als
in einer StralRenbahn.

Eine generelle Scherzensgeldregelung fir
Gesundheitsbeeintrachtigungen infolge von
Leistungsstorungen des Beférderungave
trags hat die Bahn nicht geschaffen. Vo e
ner einmaligen Konstellation war die Rede.
Dem war aber leider nicht sdm darauf fd-
genden Wintermussten Fahrgaste in einem
Regionalexpress bei Temperaturen un@fC
frieren, weil der Zugvier Stundenauf freier
Streckestand. Die Fahrgaste widen auf Ki-
lanzbasis in gleicher Weise entschadigt wie
die Hitzeopfer im Sommer.

Ziel der zukunftigen Bemuhungensollte es
sein, die Nebenleistungspflichten der Eise
bahnunternehmen denen des ReisevertgEag
rechts weiter anzundhern. Dies gilt insbeso
dere im Hinblick auf die Definition von Tra-
peraturspannen, die in klimatisierten Ziigen
eingehalten werden missen. Die Fumbihs-
fahigkeit von zumindest einer Toilette im Zug
als Nebenleistungspflicht zu betrachten, ist
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indes problematisch, dadurch eine Entsch-
digungspflicht in diesem Zusammenhang die
Gefahr von Sabotagehandlungen gegeben
ware.

2.1.2 Fluggastrechte

Das Unternehmen isnach § 46 Absatz 1 Satz
1 Luftverkehrsgesetz (LuftVG) verpflichtet,
dem Fluggast seinen aus einer Verspatung
des Fluges resultierenden Schaden bis zu
einem Hochstbetrag von 4.90@uro zu a-
setzen. Dies gilt nach herrschender Resht
auffassung jedoch nurwenn die Verspatung
durch luftfahrttypische Hindernisse veru
sacht wurde. So besteht B. kein Anspruch
auf Verspatungsentschadigung, wenn die
Verspatung oder Annullierung des Fluges auf
einem technischen Defekt des Flugzeugs
basiert. Damit besteht nach drrschender
Auffassung auch kein Anspruch auf Szh
densersatz, wenn der Fluggast infolge einer
solchen Verspatung seinen Anschlussflug
verpasst.

Vom Schadensersatzanspruch nachdg Ab-
satz 1 Satz 1 LuftVG zu unterscheiden ist eine
pauschale Verspatungsenteédigung. Der
Bundesgerichtshof (Xa ZR 95/06) Ubernahm
im Jahr 2010 vom Européaischen Gerichtshofs
(EuGH) die Kriterien einer pauschalen ke
spatungsentschadigung und starkte damit
die Rechte von Fluggasten, die gegen Flagg
sellschaften mit deutschem Gerichstand
klagen. Seitdem ist eine Vepatung von
mehr als drei Stunden der Annullierung
gleichgestellt. Die Verspatungsentschadigung
betragt - je nach Entfernung zwischen 250
und 600 Euro. Der Anspruch besteht jedoch
nicht, wenn die Verspatung auf aulRexg
wohnliche Umstande zurlckzufihren ist
Hierunter fallen technische Probleme atle
dings nur, wenn diese nicht Folge des noan
len Flugverkehrs und von der Fluggesellschaft
nicht beherrschbar sind.

Im Regelfall dirfte die Entschadigung auch
bei Verspatungenrifolge eines Pilotenstreiks
anfallen, da die Piloten fast immer Besdh&a
tigte der Fluggesellschaften sind und der
Verlauf des Streiks deshalb nicht aul3erhalb
der Beherrschbarkeit der Fluggesellschaft
liegt. Jedenfalls darf es sich nicht zum Nac
teil des Flggastes auswirken, wenn die Fu
gesellschaft den Forderungen der Streike
den nicht nachkommt. Anders stellt sich die
Sache jedoch dar, wenn Flughafenpersonal
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streikt. Auf diese Arbeitsniederlegung hat die
Fluggesellschaft keinen Einfluss.

Bei einer Verspéing von mehr als finf Sto-
den oder anderweitigen gravierenden Beei
trachtigungen der Reise sollte auch die Ge
tendmachung von Gewahrleistungsrechten
etwa eine Minderung des Flugoder Reig-
preises in Erwagung gezogen werden. Vor
diesem Hintergrund ist eme schriftlich ke-
grindete Mangelrige von Vorteil, derenrki
gang vonder Fluggesellschaft quittiert wurde
Auch die Kindigung des Befdrderungsve
trags sollte in Erwagung gezogen werden
Doch verbleiben dabei nicht unerhebliche
Restrisiken beim Fluggast, wenz B. die
Fluggesellschaft die Kiindigung nicht akze
tiert oder der Ersatzflug deutlich teurer ist.
Unabhéangig von der Ursache der Verzag
rung des Starts hat der Fluggast bei einer
Verspatung von mehr als zwei Stunden einen
Anspruch auf Getrdnke und Vedpfung.
Findet der gebuchte oder ersatzweise ang
botene Flug erst am nachsten Tag statt, muss
die Fluggesellschaft tiberdies eine Uberiac
tung zahlen.

2.1.3 Verbraucherpolitische Perspektive

Im Bereich der Fahrgastrechte von Bahmku
den sollte eine weitergehendenfpassung an
sachverwandte Bchtsmaterien angestrebt
werden; dies gilt insbesondere im Vergleich
mit den Fahrgdsten in Reisebussen. Eine
gesetzliche Fixierung der Rechtsprechung des
EuGH zur Verspatungsentschadigung von
Fluggasten erscheint (berdies wiinsahe
wert.

2.2 Rechtssicherheit durch
Eichungen

2.2.1 Eichungen schaffen Rechtssiche
heit im Alltag

In Thiringen werden pro Jahr Elektroenergie,
Gas, Wasser und Kraftstoff im Wert vora.
2,7 Mrd.Euro an dieVerbraucherinnen und
Verbraucher abgegeben. Das Landesamt f
Mess- und Eichwesen Thiringen (LMET)
stellt sicher, dass die vorgeschriebenem-e
gen Fehlergrenzen fur die Messgerate e@g
halten werden. Fehlmessungen von9% zu
Ungunsten der Verbraucherinnen und ¥e
braucher wirden einem Wert von ca.
54Millionen Euro etsprechen. Wenn die
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Messgerate regelmafig geeicht und kontro
liert werden, lassen sich die Schaden dbrc
falsche Messergebnisse auf Zuro pro Kopf
und Jahr begrenzen.

Fur Verbraucherinnen und Verbraucher sind
beim Ankauf oder Verkauf von Guitern und
Dienstleistungen vor allem folgende die
pflichtigen Messgerate von Bedeutung:

. Waagen (zB. fir Lebensmittel ode
Baustoffe)

o Langenmessmaschinen (B. fur FW3-
bodenbelage)

o Volumenmessgerate (z. B. Volumen-
zaher in Kraftstoffzapfsaulen oder
Heizdltankwagen, Vdsserzahler, Gs
zahler, Abbildung8),

o Zahler zur Bestimmung der eleltr
schen oder thermischen Energie (B.
Elektrizitdtszahler, Gaszahler, Wamn
zéahler),

o Wegstreckenzahler in Mietwagen und

o Fahrpreisanzeiger in Tax.

Fur die meisten Messgeratgjilt eine befrise-
te Gliltigkeit Ist die Gultigkeitsdauer der iE
chung Uberschritten, gilt das Messgeréat als
nicht geeicht. Messgerate konnen auf drei
unterschiedliche Arten als geeicht geken
zeichnet sein. Geeichte Messgerasind mit
dem Eichzeichen gekennzeichnetDieses
enthalt den Buchstaben "D" Deutschland),
die Ordnungszahl der jeweiligen Eichiu
sichtsbehdrde und einen sechsstrahligen
Stern bzw. die Ordnungsnummer des jeweil
gen Eichamts. Das Ende der Giiltigkeit der
Eichung geht aus dem neben dem Eichze

chen angebrachten Jahreszeichen hervor.

Vielfach befinden sich Eichzeichen undhda
reszeichen gemeinsam auf einer farbigen
Klebemarke mit der zusatzlichen Aufschrift
"Geeicht bis ..."

Die Eichung nichtselbsttatiger Waage(z. B.
Labor, Ladentisch, Industriee oder Fal-
zeugwaagen Abbildung 9) sowie von Ve
brauchsmessgeraten wird durch eine Eiab
horde oder durch staatlich anerkannte H¥l
stellen vorgenommen. Das Verfahren urtie
Erlauterungen zum Prifsiegel athalt die
Internetseite der Arbeitsgemeinschaft Mess
und Eichwesen (AGMEww.agme.dg

Fur Rechtssicherheit im Geschéaftsverkehr ist
aber nicht nur die Verwendung von geeichten
Messeinrichtungen va Bedeutung, sondern
auchderen vorschriftsgemalRer Einsatz. \Wa

rend man den abgelaufenen Eichzeitraum
eines Messgerats auf den ersten Blick enke
nen kann, ist der nicht vorschriftsgemale
Einsatz der Messeinrichtungen oft nur durch
amtliche Uberwachungsbehiden festzusté
len. Hier einige Beispiele:

Beim Kauf von losen Erzeugnissen dirfen
Gewichtswerte, die der Preisermittiunguz
grunde liegen, nur als Nettowerte angegeben
werden. Das bedeutet in der Praxis, dass das
Gewicht des Verpackungsmaterials (Tara)
dem Kaufer nicht zum Preis der eigentlichen
Ware berechnet werden darf. Der sog. Brutto
fur Netto-Verkauf ist nicht zulassig. Der Ka
fer sollte beim Kauf loser Waren also darauf
achten, dass das Verpackungsmaterial nicht
mitgewogen wird. Moderne Ladentischwa
gen verfigen in der Regel Uber eine Tara
einrichtung, die es erlaubt, das jeweilige Ve
packungsmaterial automatisch oder auf $a
tendruck einzutarieren.

Heiz6l wird dem Kunden in der Regel mit
Tankwagen angeliefert. Tankwagen mussen
mit geeichten Messanlagn ausgerustet sein.
(Abbildung 10). Das bei der Abgabetempar
tur gemessene Volumen des Heizols muss
auf das Volumen bei 1% umgerechnet und
der Heizdlabrechnung zugrunde gelegt we
den. Die Umrechnung kann automatisch
Uber Tempeaturmengenumwerter oder ra-
nuell erfolgen.

Bei der Anieferung von Heizol sollte auf ¢-
gendes geachtet werden:

o Ist die Messanlage geeicht?

o Steht das Z&ahlwerk des Zahlers vor
Beginn der Messung auf Null?

o Erfolgt wahrend der Messung eine &l
senfreie Abgabe(im Schauglas des
Gasmessverhiters muss immer Heizol
sichtbar sein, die Ubrigen Schauglaser
mussen vollstandig gefullt sein)?

o Der Lieferschein sollte in Anwesenheit
des Kunden ausgedruckt werden.

o Die letzte Zahleranzeige muss mit dem
Abdruck Ubereinstimmen

o Die Umwertung muss auf die Bezisg
temperatur von 18C erfolgt sein.

Einzelheiten beschreibt ein Informationsblatt,
dass Uber Internetseite der AGME abrufbar
ist.

Eine Fille von Problemen ergibt sich auch bei
sog. Fertigpackungen. Hierbei handelt es sich
um Erzeugnisse beliebiger Art, die in Abw
senheit des Kaufers abgepackt und rve
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schlossen werden, wobei die Menge des-E
zeugnisses ohne Offnen oder merklichenA
derung der Verpackung nicht verandert we
den kann. Bei der Herstellung von Fertigp
ckungen muss as technischen Grinden in
Kauf genommen werden, dass die Fillme
gen streuen. Die durchschnittliche Fullmenge
darf aber nicht geringer als die Nennfillme
ge (Packungsaufschrift) seipAbbildung1).

Einzelheiten regelt die Fertigyeackungsve-
ordnung. Die Materie ist dufRerst komplex.
Immer wieder versuchen Hersteller, Gese
zeslucken oder ihren Wissensvorsprung su
zunutzen, um ihre Ware mdglichst anser
chend erscheinen zu lassen. Grundsétzlich
legal sind so genannte Kombinationsverm-
ckungen, die zB. Fleisch und Gemise én
halten, aber nur einen einheitlichen Kilopreis
ausweisen. Dabei sind die preisglnstigen
Anteile des Produkts (B. Gemiise) oft dett
lich Uberteuert. Oft muss man sehr genau
hinsehen, um solche Verpackungstricks zu
erkennen.

Die Grenze der Legalitat ist Gberschritten bei

£Mogel packungen . Hi er &

um Fertigpackungen, die eine groRere Kl
menge vortauschen alsatsachlich enthalten
ist. Folgende Félle sind zu unterscheiden:

o die Verpackung selbst wird zufTau-
schung benutzt (zB. hochgezgene
Bdden, doppelte Wandungen),

J das Verhdltnis zwischen Fullmenge
und Packungsvolumen fuhrt zur TA
schung (z.B. unndétig groRe Hohlré-
me),

o das Verhaltnis zwischen Volumen der
AuBenpackung und Volumen derni
nenpackung fiht zur TAuschung.

Fullmengenreduzierungen  fihren  nicht
gleichzeitig zu einer Reduzierung des Rac
mittelvolumens und/oder zu einer Reduet
rung des VerkaufspreisesGerade die letzte
Fallgruppe hatte im Zusammenhang mit der
Aufhebung von EtRegelungen zur Eimeits-
verpackungsgréRe bei bestimmten Leb&n
mitteln (z. B. Schokolade) in den letzten 3a
ren erhebliche Bedeutung. Viele Hersteller
nutzten die Liberalisierung der Verpackusg
grofien zu versteckten Preisernéhungen.

Im Allgemeinen kann davon ausgegangen
werden, dass eine Tauschung dann vorliegt,
wenn der Freiraum in der Packung 30 % oder
mehr betragt. Sonderregelungen bestehen fir
Fertigpackungen mit Backwaren, Pralinen
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und Koérperpflegemitteln sowie fur die Gesta
tung von Behaltnissen in Becherform und
Umverpackungen (z.B. Schachteln fir @-
ben). Auskinfte zu diesem breiten Thema
gibt die Landeseichaufsichtsbehdrde, das
Landesamt fir Messund Eichwesen Thin-
gen (LMET).

In folgenden Einsatzfeldernist das LME
zum Schutz der Verbraucher téatig (Quelle:
LMET 201).

Das LMET wacht dartber, dass beim tigl
chen Erwerb von Waren aller Art, die anhand
messbarer Mengen abgegeben werden, nicht
zu Ungunsten des Verbrauchers gemessen
wird. Prazises, richtiges und manipulation
freies Messen wird deshalb von erfahrenen
Mesgechnikern tberall in Thiringen anhand
der Eichung Uberprift. Dazu zahlen be
spielsweise Tankstellen und Ladentischava
gen

o
¥

ek

Abbildung8: Eichung von Kraftstoffzapfsaulen
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Abbildung9: geeichte Ladetischwaage im Ve
kauf

Ca. 30.000 Messgeréate werden von dentMi
arbeitern des LMET jahrlich geeichDarunter
sind auch Tankwaagen fir die spezielle
GrolRvolumenmesstechnikdie in der Prifha-

le des LMET am Standort limenau zur Visf
gung stelen.

Abbildung10 GroRvolumenmesstechnik zur
Eichung von Heizéltankwagen

Fertigpackungskontrollen

Auch der Inhalt von fertig verpackten Prokiu
ten von der Bierflasche bis zum Senfbecher
wird nach der Fertigpackungsverordnung auf
Ubereinstimmurg mit Volumen und Ge-

wichtsangaben UberpriftNicht zuletzt wird
auch beim Fahrpreis im Taxi sichergestellt,
dass die zugrundeliegende Wegstreckerko
rekt gemessen wird.

Abbildung11 Kontrolle der abgepackien Menge
bei Lebensnittelherstellern

Verbrauchsmessgerate wie WasseGas und
Elektrizitatszahler werden in groBen Stic
zahlenvon Prifstellen geeicht, die vom LMET
Uberwacht werden.

Abbildung12 Geeichte Wasserzéhler

2.3 Unerlaubte Telefonwe
bung

Am 4. August 2009 traten auf Bundesebene
gesetzliche Vorschriften zur Beka&mpfung
unerlaubter Telefonwerbung in Kraft. Die
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Regelungen blieben hinter den Erwartungen
der Verbraucherverbande zurtick. Nocm4
mer werden Verbraucher durch unerlaubte
Werbeanrufebelastigt oder es werden ihnen
trickreich Vertrage untergeschoben.

Manche Anrufer warben dafir, dass sich die
Angerufenen in Listen zur Teilnahme an-d
versen Gewinnspielen eintragen lassen. Meist
werden auf subtile Weise, unter Vona
schung eines bereits éstehenden Vertragy
verhaltnisses die Kontonummer und die
Bankleitzahl erfragt, um anschlie3end einen
monatlichen Beitrag vom Konto einzuziehen.
In anderen Fallen werden die Angerufen unter
dem Vorwand, die Bankdaten mussten verg|
chen werden, nach Bankvgindungsdaten
gefragt.

Als durchaus erfolgreich erwies sich auch die
besonders dreiste Masche, bei der sich Arr
fer als Verbraucherschitzer ausgaben. Wa
rend sie behaupteten, die Verbraucher vor
lastiger Werbung bewahren zu wollen, ssh
ben sie nach einenganz &hnlichen Schema
Vertrage unter.

Im Bereich Telekommunikationund Inter-
netdienstleister schilderten Ratsuchende,
lediglich der Zusendung von Informatics:
material zugestimmt haben, sie hattenna
schlieBend jedoch Vertragsbestatigungen
erhalten.

Kurz nach Inkrafttreten der gesetzlichen Ne
regelungen wurden sogenannte predictive
dialer Programme eingesetzt, durch die
gleichzeitig mehrere Verbraucher angewahlt
werden, von denen aber nur zum zuersbA
hebenden eine Verbindung hergestellt wird.
Alle anderen bren zwar das Klingeln, erlha
ten aber keine Verbindung. Die Belastigung
entsteht hier bereits durch das wiederholte
Klingeln und die damit verbundene Voma
schung von wiederholten Anrufen. Anrufe
von predictiven Dialern kénnen bislang nicht
mit BuRgelderngeahndet werden. Besonders
tickisch ist hier: Erst beim zweiten genauen
Hinhdéren und nach Zwischenfragen kann
man erkennen, dass am Telefon ein Band
lauft und Daten automatisch abgefragt we
den.

Uber den gesamten Berichtszeitraum fiihrten
die Verbrauchervdrdnde eine Aktion zur
Evaluierung des Gesetzes durch, an der sich
auch die Verbraucherzentrale Thuringere-b
teiligte.

Bundesweit hatten sich von Marz bis Juni
2010insgesamt40.754 Verbraucher an dieser
Aktion beteiligt, davon 1.030 aus Thiringen.
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Bei mehrals 80 Prozent der Anrufe von Th
ringern drehte es sich um Werbung flre&s
winnspiele und Lotteriedienstleistungen.
Andere Angebote betrafen Energieverso
gungsvertrage, Telefenund Internetdieng-
leistungen, Zeitschriften oder Bankund H-
nanzprodukte. Knappeinem Drittel der Ko-
taktierten war nicht aufgefallen, dass sie am
Telefon einen Vertrag abgeschlossen hatten.
Bei mehr als 70 Prozent der Angerufenen
fehlte das Einverstandnis fur den Werbeanruf.
Fast 40 Prozent der unerbetenen Anrufe-e
reichten Verbrauber Gber 65 Jahre.

g

|
¥

Abbildung13 Pressekonferenz zur Auswertung
der Aktion
wer bung’™

Die als £Cold Call ang
sche erweist sich als eintragliches Geschatt.
fDamit muss endgE) i o
derten auf einer geminsamen Pressekoef
renz am 14Juni2010 der Thiringer Staat
sekretar fur Soziales, Familie und Gesimn
heit, Dr. Hartmut Schubert, und der Mo
standsvorsitzende der Verbraucherzentrale
ThEringen, Christian
nicht sein, dass Verbraucher trotz einesg
setzlichen Verbotes unerwiinschte Werbea
rufe erhalten und sich hinterher mihsam
gegen untergeschobene Vertrdge zur Wehr
setzen mEssen ,
Walther, Geschéftsfiihrer der Verbrauahe
zentrale Thirimen.

Anhand zahlreicher Beispiele berichtete er
von der oft mihsamen taglichen Arbeit der
Verbraucherschitzer in den 15 Beratunggste
len, um diese dubiosen Vertrage wieder fau
zulosen.

Veabraucherpolitische Perspektive

In Fruhjahr will das Bundesjustizmintsrium

den Bericht einer Evaluation des Gesetzes
vorlegen. Danach soll gepruft werden, welche
gesetzgeberischen Konsequenzen aus den

EUmer | aubt

unter stri
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unbefriedigenden Wirkungen des derzeitig
gultigen Gesetzes zu ziehen sind.

2.4 Abofallen im Internet

Seit Jahren wird die Verducherzentrale Ta-
ringen e.V. massenhaft mit unseriésem, teils
strafbaren Geschéftsgebaren im Internetiio
frontiert. Die Verbraucher beschweren sich
daruber, dass sie zu Unrecht Rechnungen
und/oder Mahnungen flr angebliche Ve
ge erhalten haben. Angebhicsollen sie sich
bei den unterschiedlichsten (kostenpflicht
gen) Webseiten angemeldet haben. Diese
Massenabzocke wird ua . al s
Vertragsfallen ,
zocke bezeichnet.

In der Beratungsstatistik der Verbrauche
zentrale Thiiingen fur 2010 nimmt dieses
Problem wieder einen Spitzenplatz ein. Mitte
des Jahres tauchte
GmbH aus Eisenach
mit Thuringer Adresse auf, die offenbar zum
sogenannten Frankfurter Kreiseleinem le-
richtigten AbodckImperium gehorte. @-
schadigte waren Verbraucher aus ganz
Deutschland und sogar dartiber hinaus.

Die einzelnen, immer wieder genannten Ro
tale fielen durch ihre gezielt undurchscha
bare Gestaltung auf: Die Seiten wareip-a
sichtlich so gestaltet, dass Wiseitenbesu-
cher die Preisinformationen nicht wahrihe
men sollten. Das betraf sowohl den Anrkhe
deprozess als auch die inhaltliche Gestaltung
der Seiten. Die Verbraucher gelangten auf
diese Internetseiten Ublicherweise Uber We
anzeigen auf den Suchmaschinensam oder
das Anklicken von Werbebannern und ma
men dies oftmals nicht als Werbung, sondern
als regulare Webseite wahr. Die Internetau
zer suchten zB. nach kostenloser Software
(Freeware), Routenplanern, Kochrezepten,

-£1

Songtexten, Gedichten oder Grul3karten
Wenn Verbraucher diese Seiten aufriefen,
gingen sie davon aus, dass diese wie im- |
ternet allgemein Ublich kostenlos waren. Den
zwar meist vorhandenen, aber nicht hemto
gehobenen, sondern mitunter sogar etwas
versteckten Preishinweis nahmen sie nicht
walr, zumal sie sich auf einer Ublichen Inte
netseite glaubten. Die Eingabe ihrer pers
nenbezogenen Daten sahen sie als notwendig
an, um z.B. an das gesuchte Programm zu
kommen.

Verbraucherpolitische Perspektive
a offe kH+e ig ist, dass unserit')s agierende

V\{)elasgltpn z thrétrpnﬁpe t
rent gestalten sind gesetz |ch egelungen
unverzichtbar. Dies gilt insbesondere fir eine
gesetzliche Verpflichtung, den Verbraucher
auf die Gesamtkosten des Vertrags hinzuwe

Da oifep
£ Abo fnénb'Pt%r

s o gsgr} qu,ﬁqr Fl‘eISHI%WIEIS ny%é;iea.l ic pt

r eg Inteppetsel
ét)ri'?lgfs?]suéhijuss da%‘]?esrritgedanefqzugan e lim

men, wenn der Verbraucher per Mausklick
bestétigt hat, dass er mit den angegebemne
Kosten einverstanden ist (Buttchdsung)

Auch das Bundesministerium fiir Ernéhrung,
Landwirtschaft ~und  Verbraucherschutz
(BMELV) verfolgt diesen Ansatz. Seit |&mg
rem wird eine europaische Losung des Bxo
lems diskutiert. Der Konsultationsprozess
gestaltet sich allerdings als sehr schwierig.
Bereits im Jahr 2009 bat die Verbrauahe
schutzministerkonferenz die Bundesreg
rung, sich weiterhin im Rat der Europaischen
Union und gegentber dem Europaischen
Parlament fiir eine verbraucherfreundliche
Regelung einzusetzen. Mit der neuen Rightl
nie Uber die Rechte der Verbraucher misse
die Geschéftsprasi der Kostenfallen im ri-
ternetwirksamunterbunden werden.
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3 Technischer Verbraucherschutz

3.1 Thiringen- Vorsitzland
des Arbeitsausschusses
Marktiiberwachung
(AAMU)

Die technische Sicherheit aller Produkte, die
nicht Lebens oder Futtermittel und weder
pflanzlichen noch tierischerlUrsprungs sind,
ist Anliegen destechnischen Verbrauche-
schutzes. Das sind vor allem m@dukte wie
Spielzeuge, Haushaltsgerate, Maschinen,
aber auch hochkomplexe technische Anlagen.
Damit auf dem europdaischen und folglich
auch auf den deutschen Markt nur sichere
Produkte vertrieben werden, gibt es strenge
und umfassende Vorschriften und Regul
rien. In wie weit sich Hersteller, Importeure
oder Handler daran halten, kontrollieren
Marktiberwachungsbehorden. Die wichsg
ten rechtlichen Gundlagen fir ihe Uberva-
chungsttigkeit stellen die Europaische Me
ordnung Nr. 765/2008 und das in Deut$e
land geltende Geréate und Produktsiche-
heitsgesetz (GPSGJar. Aufgrund der fodea-
len Struktur in Deutschland liegt der Vollzug
dieses Gesetgs in der Verantwortung der
Lander. Das bundesweit geltend€esetz ist
moglichst einheitlich in 16 Landern anz-
wenden obwohl die Verwaltungin jedem
Land andersstrukturiert ist. Die Umsetzung
des Gesetzeserfordert folglich ein hohes
Mafd an Koordinierung da der Verkauf von
Produken bekanntlich Gber Landergrenzen
hinweg erfolgt Insbesondere betrifft das die
Maflstabe, die die Marktiberwachungeb
horden der Lander an die Beurteilung der
Sicherheit eines Produkts anlegen. Ebenso
missen de im Einzelfall erforderlicbn
Maflnahmen bumesweit deiche Malstabe
zugrunde liega. Dies gebiete sowohl die
Verpflichtung zur Wettbewerbsneutralitéat als
auch der landeribergreifend vereinheitlichte
Verbraucherschutz.

Um eine solche Harmonisierung des Mel
zugs in der BundesrepublilDeutschland zu
erreichen, wurde im Jahr 2001 der Arlweit
ausschuss Marktiberwachung (AAMU) im
Bereich des GPSG ins Leben gerufen. Mit
dem seit 2004 geltenden 6setzwurden die
Lander auch gesetzlich zur Koordinierung der
Marktiiberwachung verpflichtet. Im AMU
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regeln die Lander die Zusammenarbeit ihrer
Marktiiberwachungsbehdrden untereinander,
entwickeln einheitliche Bewertungsmalstdbe
fur die Sicherheitsbeurteilung von Produkten,
stimmen mdglichst wirksame und einheitl
che Malnahmen zur Durchsetzung des
Rechisrahmens fir den freien Warenverkehr
ab und verstandigen sich auf entsprechende
Marktiiberwachungskonzepte bzw. Mark
Uberwachungsprogrammeund landeriibe-
greifende Marktiiberwachungsaktionen. Ha
fig werden konkrete Vorkommnisse oderrEi
zelfalle besprochen, eren Behandlung ziv
schen den L&ndern abgestimmt werden
muss. Eine wichtige Aufgabe des AAMU ist
auch die Zusammenarbeit mitder Industrie,
den Inverkehrbringern und Verbanden. eB
sonders wichtig sinddie Kooperation unddie
Abstimmung von Vollzugsfragen mitden
Zollbehdrden. Je effektiver dieseZusan-
menwirken funktioniert, umso leichter ka-
nen unsichere Produkte bereits an den EU
AulRengrenzen identifiziert und der Vertrieb
in der EU verhindert werden.

Im AAMU sind die stimmberechtigten Mi
glieder die Vertreer der fur das GPSG we
standigen obersten Landesbehoérden der 16
Bundeslander Daneben hat der Ausschuss
weitere nichstimmberechtigte Teilnehmer
und standge Gaste, ua. die vom Bundesrat
benannten Richtlinienvertreter, der Leiter der
Zentralstelle der Bnder fiir Sicherheitstdt
nik, Vertreter von Bundesministerien, die
Bundesanstalt fir Arbeitsschutz und rA
beitsmedizin sowie Vertreter der Zollbeho
den.

Vorsitz und Geschéftsfihrung des AAMU,
die zwar eine gewisse Anerkennung, aber vor
allem Arbeit bedeute, wechseln in einem
Turnus von drei Jahren. Nach Hamburg, &i
dersachsen und Bayern hat seit dem 1. Januar
2010 bis zum 31Dezember2012 Thiringen
als erstes der neuen Bundeslander denrvo
sitz des Arbeitsausschusses Marktiibeaw
chung inne und gewahrleistetlie Geschaf-
fuhrung. Dies ist fur ein kleines Land, insb
sondere vor dem Hintergrund knapper Pe
sonalkapazitaten und leerer 6ffentlicher &a
sen, eine enorme Anstrengung. Neben Grg
nisation und Durchfihrung von zwei regét
ren zweitdgigen Sitzungen im Jatsind vor
allem inhaltliche Schwerpunkte zur Mark



Verbraucherschutzberici2010

Uberwachung im Bereich des technischen
Verbraucherschutzes zu setzen. Thiringen
stellt nicht nur fir die anderenLander A-
sprechpartner und Knotenpunktiar, sondern
auch fur den Bund,die Industrie und Ve-
b&nde. Damit wird nicht nur ein wesentlicher
Beitrag fur die Starkung der Marktibeaw
chung, sondern auch fir die Reputation Th
ringens in Deutschland geleistet.

3.2 Ausgewéhlte Schwe
punktaktionen

3.2.1 Schileifkorper fur handdéhrte Ma-
schinen

Anlass

Eine Geschwindigeit von uber 280 km/h
stellt fir Rennfahrer eine spannende Arbeit
geschwindigkeit dar. Fur ambitionierte
Heimwerker ist sie Standard, sobald eine
handelsibliche Handschleifmaschine mit
entsprechenden Schleifmitteln  eingesetzt
wird. Dass solche Geschwindigiten ein
hohes Risiko in sich bergen, belegt einerso
derstatistik des ehemaligen Hauptverbandes
der Berufsgenossenschaften. Danach eyei
neten sich in Deutschland in einem Jahr
13000 meldepflichtige Unfalle von Arbei
nehmern, also Unfélle mit mehr als di Ta-
gen Arbeitsunfahigkeit, allein bei Arbeiten mit
Handschleifmaschinen. Das entsprach einem
Drittel aller Unfalle mit Handmaschinen. Da
diese Maschineng auch im privaten Bereich
breiten Einsatz findet liegt die Vermutung
nahe, dass ebenfalls eine hehnZahl von -
fallen beim Heimwerken mit solchen Ma-
schinen verursacht wirdeine Erfassung sb
cher Unfélle im privaten Bereich findet in
Deutschland nicht statt) Die hohe Unfallha-
figkeit wurde zum Anlass genommen, im
Rahmen der Marktiiberwachung tatig zuew
den und eine gezielte Kontrolle von ScHiei
korpern zu initiieren.

Durchfiihrung

Als Ziel des Projekts wurde die Uberpriifung
der Einhaltung der Sicherheit von Schleifkd
pern fur handgefuhrte Schleifmaschinen fes
gelegt, um unsichere Produkte vom Markt zu
nehmen und dadurch den Schutz der ke
braucher in Thiringen weiter zu starken. Die
Rechtsgrundlagen fiir diese Uberprifungen
bilden das Gerateund Produktsicherheitsg-
setz (GPSG) sowie als anerkannte Technische

Regeln die DIN EN 12413 (Sicherheitsanfo
derungen fur Schleifkérper aus gebundenem
Schleifmittel), DIN EN 13236 (Sicherheitsa
forderungen fir Schleifwerkzeuge mit &
mant oder Bornitrit) und DIN I1SO 13942
(Schleifkérper aus gebundenem Schleifmittel
- Grenzabmal3e und Lauftoleranzen).

In Vorbereitung derAktion wurden die ei-
schlagigen Normen beschafft, eine Checkliste
erarbeitet sowie die Prufmaoglichkeiten ertni
telt und ein Prifdorn angefertigt.

Wegen der hohen Geschwindigkeiten wird
der Werkzeugaufnahme eine besondere-B
deutung beigemessen. Im Falle deBchlef-
mittel wird diese durch die Passgenauigkeit
der Bohrungen entscheidend beeinflusst. Der
Toleranzbereich ist in der Norm DINSO
13942 mit 16/100 mm festgelegt. Wird dieser
Bereich Uber bzw. unterschritten, kann es
zur Vorschadigung der Schleifsche durch
Anrisse beim Aufspannen oder zu Schwi
gungen aufgrund schlechten Rundlaufs
kommen. Beides kann ein vorzeitiges Bersten
des Schleifmittelshervorrufenund stellt da-
mit ein hohes Verletzungrisiko dar.

Wegen der Wichtigkeit der Passgenauigkeit
wurde fur den verbreiteten Aufnahmedune
messer von 22,23 mm ein Prifdorn mit &n
sprechenden Grenzabmalen angefertigt. Fur
die anderen Aufnahmedurchmesser wurde
die Prufung mittels Messschieber entspr
chend der Norm durchgefiihrt.

Zu Beginn der Uberprufungen imHandel
wurde schnell klar, dass es ein sehr vielflt
ges Angebot an verschiedenen Arten von
Schleifkdrpern gibt: gerade, gekropfte, kuns
harzgebundene  sowie  diamantbesetzte
Trenn, Schrupp und Topfscheiben versck
denster Marken und Typen.

Nach ersten Ulerprifungen bei Handlern
zeichnete sich ab, dass abgelaufene B®fri
tungen zur Verwendbarkeit von kunsthareg
bundenen Schleifscheiben fur Handmaseh
nen einen Schwerpunkt der vorgefundenen
Méngel bildeten. Durch Feuchtigkeit verr
gert sich bei den kunsthagebundenen Ro-
dukten die Bindungsfestigkeit und somit die
Sicherheit gegen Bersten. Diese Produkte
sind ab Herstellungsdatum maximal drei
Jahre lagerfahig und deshalb mit einem e
fallsdatum zu kennzeichnen. Bei lange Ube
lagerten Schleifscheiben wird diélterung
bereits optisch durch sich ablésende Etike
ten sowie sich auflosende Réander deutlich
sichtbar.
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Diese begrenzte Lagerfahigkeit war im hla
del nahezu unbekannt. Aus diesem Grund
und wegen der Vielzahl Gberlagerter Produkte
wurde der Fokus auf die Ubpriifung der
Verfallsdaten gelegt.

Das Gerate und Produktsicherheitsgesetz
verbiete den Verkaufunsichere Verbrai-
cherprodukte Im Rahmen der Schwerpuk
kontrolle wurden insgesamt 2Handelsen-
richtungen kontrolliert, darunter kleinste iE
senwarenhandlungn, Baumarkte und Anlei
ter fir den professionellen Bedarf. Dabei
wurden dem Warensortiment 40 kunsthar
gebundene Schleifmittel verschiedenen Typs
und verschiedener Anbieter entnommen: 34
Trennscheiben fur Stein bzw. Metalle, funf
Schruppscheiben fiur Metalund eine Tog-
scheibe fir die Metallbearbeitung.

Ergebnisse

Aus neun Handelseinrichtungen wurden sa
gesamt 14 verschiedene Schleifscheiben s
wie die Topfscheibe aufgrund der Uberschre
tung der Lagerhdchstdauer beméangelt.

Die Zeitspanne der Uberlagerung beg tei-
weise mehrere Jahrevier bis funf Jahre tGber
die Verwendbarkeit hinaus gelagerte ScHei
mittel waren keine Seltenheit. Wenige Asg
bote waren noch in DM ausgepreist (bis
2001). Spitzenreiter war eine mindestens 20
Jahre alte Schruppscheibe, diectonach und
mit TGL-Standard (die in der DDR bis 1990
geltende Entsprechung zu DINlormen)
gekennzeichnet war.

Abbildung14 Schleifscheibe mit Verfallsdatum
von 2001

Im Vergleich zur Uberschreitung der
Verwendbarkeitsdauer sd die formalen
Mangel marginal. Bei der Kontrolle von 26
verkaufsfahigen Schleifmitteln zeigten drei
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formale Mangel bezlglich der Kennzéic
nung. Die Kennzeichnung sieht &. die A-
gabe der Werkstoffbezeichnung (Art, Kor
grol3e, Hartegrad, Bindung, Verstidung) des
Schleifmittels und die Erklarung der Konfo
mitat (Ubereinstimmung mit den Anfore-
rungen des GPSG) vor.

In zwei Fallen war die Werkstoffbezeichnung
nicht korrekt. Eine Schleifscheibe war mitde
CEKennzichnung versehen welche fir diese
Werkzeug@ nicht vorgesehen und nichtre
laubt ist. Bei den Schleifscheiben mit abg
laufener Verwendbarkeit wiesen 9d formale
Mangel auf. Dies wurde jedoch nicht weiter
bewertet, da die Produkte ohnehin vom Markt
entfernt werden mussten.

Alle gepriften Schleifschieen erfillten die
Toleranzbedingungen fir die MalRe der Au
nahmebohrung. Eine angebotene Sclilei
scheibe war durch unsachgemafle Harah
bung im Handel bereits defekt und wiesi-e
nen Anriss auf.

Eingeleitete MaRnahmen

Die neun betroffenen Handler wurden durch
den Kontrollbeauftragten vor Ort Uber die
Rechtslage informiert und aufgeklart sowie
aufgefordert, die Uberlagerten Produkte aus
dem Verkauf zu nehmen und das gesamte
Warenangebot (Lagerbestiande) auf Uberdag
rungen zu prifen. Zusatzlich wurde den
Handlern (ber die Kontrolle und die einve
nehmlich festgelegten Mal3nahmen einnA
schreiben mit Terminierung der Bestétigung
der Entnahme der beméangelten Schleifs¢he
ben zugestellt. Dies beinhaltet die schriftliche
Bestatigung des Vollzugs durch die Handler.
Den vorgechlagenen MalRnahmen, hier Ve
kaufsstopp fiir die Uberlagerten Schleifsdhe
ben und Sortimentskontrolle, wurde seitens
des Handels freiwillig nachgekommen, um
einer kostenpflichtigen Anordnung nach
GPSG zu entgehen. Die Gesamtzahl der ithe
lagerten und dahewom Markt zu entferne-
den Schleifmittel betrug 134.

Bei den formalen Fehlern erfolgte einenki
tragung in das behérdliche Informationssy
tem ICSMS und damit eindJbergabe an die
Marktiiberwachungsbehdérde am Sitz des
Herstellers bzw. Importeurs zur weiteren
Veranlassung wie Kontrolle, Beratung und
Veranlassung einer Korrektur.

Fazit und Ausblick

Vorrangig wurde bei dieser Schwerpunktakt
on der Thiringer Einzelhandel auf seine
Pflichten aus dem GPSG beziiglich sicherer
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Verbraucherprodukte Uberprift. Die hohe
Mangelquote war Uberraschend. Im Nen
Food-Bereich gibt es ausgesprochen wenig
Produkte mit begrenzter Lagerfahigkeit. Aus
diesem Grund sind uber die damit verbured
nen Verpflichtungen und Konsequenzen
kaum Kenntnisse im Handel vorhanden.
Wahrend der Schwerpunéiktion wurde fes
gestellt, dass in nur zwei Markten die Soért
mentsverantwortlichen Kenntnis Uber eine
Lagerhochstdauer von bestimmten techn
schen Produkten hatten.

Als Schlussfolgerungen aus der
punktaktion werden abgeleitet:

. Wegen der hohen Méngelgote von
45% (37% durch Uberschreitung der
Lagerfrist) und dem sehr breiten &
renangebot bleiben diese Produkte we
terhin im Fokus des technischen Ve
braucherschutzes in Thiringen.

o Die Erarbeitung eines Merkblatts fur
den Handel soll die Sachkenntnis Ube
die einschlagigen Vorschriften verbe
sern.

o Fur Anwender und Verbraucher wird
eine Informationsschrift Uber zu bede
tende  Sicherheitsregeln  und -
ausrustungen (Augen Gehorschutz,
geeignete Kleidung) bei der Arbeit mit
Handschleifmaschinen herausgegeben.
Dabei soll ausdricklich darauf hirgy
wiesen werden, dass auch Heimwerker
auf das Verfallsdatum der verwendeten
Schleifscheiben achten missen.

Schwe

3.2.2 Schutzhandschuhé manchmal
auch ein Risiko fir Haut und Hand

Anlass

Schutzhandschuhe werden heute in den
meisten gewerblich tatigen Betrieben bén
tigt und sind fur bestimmte Arbeitsbereiche
vorgeschrieben. Eine Schwerpunktaktion zur
Sicherheit von Schutzhandschuhen wurde
bereits im Jahr 2008 durchgefihrt. Im Mitte
punkt der Aktivitdten standen daals aus-
schlie8lich Sbutzhandschuhe, die gegen
mechanische Risiken schitzen sollen. Zur
Durchfuhrung dieser  Schwerpunktaktion
wurde in zwolf Handelseinrichtungen das
Warensortiment an derartigen Schutzhdn
schuhen kontrolliert. Insgesamt wurden ath
zehn  Handschuhtypen von  dreehn
Inverkehrbringern tberprift.

Neben zahlreichen formalen Mangeln wiesen
siebzehn  Uberprifte  Schutzhandschuhe

sicherheitsrelevante Mangel auf. Alle Handler
wurden Uber das Prifergebnis unterrichtet
und aufgefordert, geeignete MalRnahmen,
z.B. Einstellungdes Inverkehrbringens oder
Ruckfihrung der beanstandeten Produkte an
die Lieferanten, einzuleiten.

Parallel dazu erfolgte die Eingabe deroPr
duktinformationen im Internet gestitzten
Informationss und Kommunikationssystem
fur die grenziberschreitende Markberwa-
chung (ICSMS) und die Abgabe an die fir die
Inverkehrbringer zustandigen Marktibesw
chungsbehoérden. Deen Aufgabe ist es, an
der £Quell e das heiuut
Importeuren geeignete und zeitnahe Na
nahmen zu fordern. Weitere Aufgaben der
Marktiiberwachungsbehorden sind hier ea
ben der Beratung bei den jeweiligen
Inverkehrbringern, die Durchfihrung von
Stichprobenkontrollen, die Sichtung entspr
chender Dokumentationen, wie E&on-
formitatserklarungen und Baumusterprifs
scheinigungen.

Ob und inwieweit die verantwortlichen Wi
schaftsakteure zum Schutz des Verbrauchers
reagiert und akzeptable Malnahmen, wie
z. B. die Korrektur der Leistungsstufen, eiag
leitet haben, sollte im Jahr 2010 im Zugé-e
ner Nachkontrolle zu dieser Produktgruppe
geprift waden. Fur die Nachkontrolle wu
den ausschlielich die im Jahr 2008 bea
standeten Schutzhandschuhe bzw. deren
Nachfolgemodelle fokussiert.

Durchfiihrung

Auf dem Markt waren von urspriinglich ath
zehn Schutzhandschuhen noch neun Hdn
schuhtypen zu findenEs wude sowohl die
Einhaltung formaler als auch sicherheitstec
nischer Anforderungen Uberprift. Die in der
Gerateuntersuchungsstelle des TLAtV dhbrc
gefuhrte formale Prifung wurde als Sichipr
fung auf Grundlage der Verordnung Uber das
Inverkehrbringen von pegnlichen Schut-
ausrustungen (8 GPSGV) durchgefiihrt.

Im Einzelnen wurde geprift, ob die jeweiligen
Prufmuster mit folgenden Angaben geken
zeichnetwaren

o Name des Herstellers oder der Ha
delsname,

. Handschuhname, Code, Artikelm-
mer 0. &. fur eine eindeutigé&dentifika-
tion,

° Grolenbezeichnung,

o Piktogramm mit der Bezeichnung der
Norm und den Leistungsstufen
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Des Weiteren wurde das Vorhandensein einer
schriftlichen Verbraucherinformation kontte
liert, die u.a. Angaben zum Gebrauch und
zur Reinigung, Erklarungenzu den Les-
tungsstufen und die Benennung der Pruféte
le, die die Baumusterprufung durchgefiihrt
hat, enthalten muss.

Die sicherheitstechnische Prifung erfolgte im
Sachsischen  Textilforschungsinstitut  e.V.
(stfi). Im Zuge der externen Prifung durch
das Priinstitut sollte geklart werden, ob die
auf den jeweiligen Schutzhandschuhen fau
gebrachten Kennzahlen flr die Leistungast
fen (Abrieb, und Schnittfestigkeit sowie We
terreils und Durchstichkraft) mit den tatséal-
lich ermittelten Leistungsstufen Ubersi
stimmen.

Die mechanischen Eigenschaften eines
Handschuhs mussen durch das Piktogramm
(Abbildung 15 fiir mechanische Risiken, dem
vier Zahlen fir die Leistungsstufen folgen,

wiedergegeben werden (8. GPSGV i. V. m.

DIN EN 388:2003). Schuhandschuhe gegen
mechanische Risiken missen fir mindestens
eine der Eigenschaften (Abrigb Schnittfes-
tigkeit, Durchstich oder Weiterrei3kraft) die
Leistungsstufe 1
dass der Handschuh die Mindestanfordemnd
gen nicht erflllt. Die besten Werte sind 4
oder 5.

2B |8 12 1 Priifungskriterien Bewertungsmaglichkeiten
: ‘\ Abriebfestigkeit 0-4
ittfestighei 0-58
Weiterreilfestigkeit 0-4
L | Durchstichfestigkei 0-4
je haher die Ziffer, desto besser das Prifergebnis

Abbildung15 Kennzeichnung von Schutzhah
schuhen

Ergebnisse

Acht Schutzhandschuhe wiesen formale
Mangel auf; lediglich ein Schutzhandschuh
hat diesen Teil der Prifung bestanden. Auch
die sicherheistechnische Priifung hat nur ein
Schutzhandschuh bestanden. Bei diesem
stimmten die auf dem Schutzhandschuh
ausgewiesenen Leistungsstufen mit dentia
séchlich ermittelten tGberein.

Ein Handschuh wies drei Mangel (fehlerhafte
Angabe bei der Abrieb der Weitereil3- und
der Durchstichfestigkeit) auf, vier Handsch
he hatten jeweils einen sicherheitstechn
schen Mangel (drei davon beziiglich detbA
riebfestigkeit, einer  hinsichtlich  der

er r e ipGdhRichfestigeif) und bbi @rdi Blanbiseht .

hen wurden jeweils zwei Mangel (zweirha
Abrieb und Durchstich; einmal Abrieb und
Weiterriss) ermittelt. Keine Beanstandungen
gab es bei den Leistungsstufen bezlglich der
Schnittfestigkeit, die angegebenen wurden
immer erreicht.

8 7

Abriebfestigkeit Schnittfestigkeit

o .1»" — — x — ' ——
WeiterreiBkraft

Durchstichkraft

Abbildung16 Ubersicht der sicherkitsrelevanten Mangel bei Schutzhandschuhen

Die groten Diskrepanzen wurden bei der
Angabe der Festigkeit gegen Abrieb regi
triert. Von neun Handschuhen wurden nach
Herstellerangaben sieben mit der hdchsten
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Widerstandsfahigkeit (LS 4) eingestuft. Von
denen hat jedoch keiner diese Leistungsstufe
erreicht. Nach den Prufmodalitaten fur die
Abriebfestigkeit erreichten die getesteten
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Materialien nur ein Viertel der angegebenen
Qualitat (2000 statt 8000 Prifzyklen). Die
Handschuhe, bei denen in der Abriebfegti
keit eine niedrigere Leistungsstufe angegeben
war (3 bzw. 2) erreichten diese auch. Bei drei
Uberpriften Schutzhandschuhen mit Lei
tungsangaben fiir die Durchstichfestigkeit
wurde die Mindestanforderung nicht erfillt.

Es gab sowohl Schutzhandschuhe mit
sicherheitstechnischen Méngeln als auch
solche mit formalen Mangeln. Kein einziger
Handschuh war mangelfrei.

Es wurde wiederum festgestellt, dass die auf
den jeweiligen Schutzhandschuhen awfg
brachten Kennzahlen fir die Leistungsstufen
nicht mit den tatsdchich ermittelten Les-
tungsstufen ubereinstimmen. Durch die fe
lerhaften Angaben wird dem Verbraucher eine

und Produktprifungen. Die Ergebnisse sind
europaweit béenklich (www.euinfo.de). Aus
diesem Gund ist es erforderlich, Inver
kehrbringer, Handler, Hersteller und auch die
Verbraucher zu sensibilisieren.

Im Rahmen einer Schwerpunktaktion sollten
Nachziehspielzeuge und Puzzle aus Halir
Kinder unter dreiJahren genauer unter die
Lupe genommen weren (Abbildungen 17 bis
19. Die Kontrollen erstreckten sich alad-
handler, Billigmarkte und Hersteller. Awgh
Internetrecherchenwurden durchgefuhrt Im
Aufsichisgebiet wurden 20 Ziehspielzeuge
und 16 Puzzle erworben und zum Zweck der
Prifung einbehalten.

Die Entnahme der Proben setzte sich wie
folgt zusammen:

hohere Sicherheit suggeriert, die letztendlich Ziehspielzeuge Puzzle
nicht gegeben ist. Billigmarkte 1 9

Alle Prufberichte wurden in das Marktibe Fachhandel 15 7
wachungsinformationssystem ICSMS eiag Hersteller 2 -

stellt (Abblldung 1@ Internet 2 -

Fazit 20 16

Die Schwerpunktaktion unter dem Thema

£Eval uierung der Ergebp oo = S

dem Jahr 20082 Erfolgskontrolle behoradt
chen Handel ns  wur d-e
reich und mit hohem Aufwand gemald dem
Operationalisierungskonzept fir die Maik
tiberwachung durchgefiihrt. Die Uberpriifung
bestatigt die Ergebnisse der Schwerpunkta
tion 2008. Die Resultate sind allerdings &n
tduschend, da sich keine erkennbaren pasit
ven Veranderungen ergeben haben.
Hersteller und Impateure haben offenbar auf
die Prufergebnisse der ersten Sonderaktion
nicht bzw. nicht ausreichend reagiert oder
wurden die behérdlichen Maflinahmen aw
mdoglich nicht mit der erforderlichen Kores
guenz durchgesetzt?

3.2.3 Nachziehspielzeug und Puzzle aus
Holz

Anlass

Durch Spielzeuge sollen Kinder mit Freude
lernen. Viele Eltern, GrofReltern und Verwdn
te wollen nur das Beste fur den Nachwuchs.
Das riesige Warenangebot des Handels stellt
die Kunden damit vor schwierige Entsche
dungen. Welches Spielzeug ist sicher?

Immer haufiger gelangten in der Vergange
heit Spielzeuge ins Visier der Kontrolleure.
Das zeigt die stdndig steigende Zahl von
Ruckrufen, Warnungen, RAPEX/eldungen

Abbildungl? Spi el zeug

aus
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Ergebnisse

Die Auswertung der Prufprotokolle der Ger
teuntersuchungsstelle ergab, dass von den
20 Nachziehspielzeugen

° funf keine Mangel,

o sechs Spielzeuge formale Beansta

dungen und

o neun Ziehspielzeugesicherheitstechir
scheMangel

aufwiesen.

Bei den Puzzles stellte sich ein etwas anderes
Bild dar. Von den 16 Proben hatten

o drei keine Mangel,

o zehn Spielzeuge formale Beanstandu

Abbildung18 Ziehspielzeug aus dem Interrie

versand gen und
Durchfiihrung J (l\i/lr?i I|3uzzles sicherheitstechnische
angel.

Die Gerateuntersuchungsstelle des TLAtV S _ _
(GUS) priifte die Spielzeuge auf Grundlage Fir die sicherheitstechnisch mangelhaften

. des Gerate und Produktsicherheitsg- .?;%%Jkézcvﬁluég? Rﬂg&ﬁ:ﬁgeggﬁggg“;m
setzes (GPSG), '

kel 11 der Richtlinie 2001/95/EG uber die
o der Spielzeugrichtlinie  (SpielzRL), ern ! I

N eleme allgemeine Produktsicherheit, erstellt. d
Richtlinie 88/378EWG bzw. Richtlinie nach erfolgte die Einstufung in die Risik

2009/48/EG, gruppe und die weitere Vorgehensweise im
o der 2. Verordnung zum Gerateund Vollzug wurde fetgelegt.
Produktsicherheitsgesetz (PSGV), Nach Vorliegen der Ergebnisse wurden diese
e  der DIN EN 71 Sicherheit von Spielzeug  in das System ICSMS eingetragen. Ein $pie
(Teile 1 bis 3), zeug (Holzzug, Abbildung 20) wurde als @-
. der DIN Fachbericht 125: Klassifzi fahrliches Produkt eingestuft und im Rahmen
rung von Spielzeugd eitlinien und des RAPEXerfahrens an alle teilnehmenden
o der Leitlinie 11 zur Anweneghg der europdic h e n Mi tgliedssataaten
Richtlinie Uber die Sicherheit von Spie dung ausgeschrieben.
zeug

im Wesentlichen auf ablésbare Kleinteile,
Schniire, Ecken und Kanten, teilweise auf
Formaldehyd und Nickel sowie auf die erfo
derliche Kennzeichnung der Produkte.

Abbildung20: Holzzug aus einem Spielzeugfaeh
markt

Da noch etliche Riickmeldungen zu erwarten
sind, kann kein endgiltiges Ergebniseb
kanntgeben werden. 2 Ergebnisseder fort-
gesetzten Schwerpunktaktion koénnen dem
Verbraucherschutzbericht 2011 emmmen
werden

Fazit und Ausblick

Neben den insgesamt 16 festgestelltenrfo
malen Mangeln haben zwdlSpielzeuge die
Abbildung19 Puzzle aus einem Billigmarkt sicherheitstechnische Prifung nicht besta
den. Interessant war, dss fur alle Handelsb-
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reiche (Billigmarkte, Fachhandel, Hersteller,
Internethandel) sicherheitstechnische Bea
standungen ermittelt wurden.

Im Verlauf der Auswertung waren bei den
Ziehspielzeugen und Puzzles die ablosbaren
Kleinteile, welche in den Priufzyliler einge-
legt werden konnten, auffallig. Kinder, die mit
den Teilen spielen und in den Mund nehmen,
kénnten daran ersticken. Bei zwei Ziehspie
zeugen waren die Schnire zu lang und mit
Griffhilfen versehen. Spielen Kinder mit ko
chen Produkten, besteht einricht zu unte-
schatzende Strangulationsgefahr. AuRerdem
ergab die Prifung an zwei weiteren &hie
spielzeugen, dass die erforderliche Schnisrd
cke nicht eingehalten war.

Um ein aussagekraftige Ergebnis Uber die
Sicherheit der Spielzeuge zu erhalten, wurden
einige Ziehspielzeuge auf die Einhaltung der
Grenzwerte von Formaldehyd und Nickel
sowie alle Puzzle auf Formaldehyd geprift.
Dabei wurden jedoch keine Auffalligkeiten
festgestellt. Weiterhin sind die jeweiligen
Puzzles der Einweichprifung unterzogen
worden Auch hier waren keine Mangel zu
verzeichnen.

Das Ergebnis der Schwerpunktaktion zeigt,
dass bei jedem zweiten Ziehspielzeug und
jedem flnften Puzzle sicherheitstechnische
Beanstandungen nachgewiesen werden ken
ten. In Konsequenz ds unbefriedigenden
Ergeébnisses wurden den betroffenen Héaah
lern im Rahmen von Revisionsschreiben fir
neun Ziehspielzeuge und zwei Puzzles We
kaufsverbote erteilt. Ein GrofR3teil der Handler
nahm in eigener Initiative die Waren aus dem
Verkauf.

Um die Nachhaltigkeit der MaRnahmen zu
Uberprufen,findenim Jahr 2011 Nachkontko
len im Handelstatt.

3.2.4 Spielzeugkerzenhalter mit Kerzen

Anlass

Zu einer Kindergeburtstagsfeier wurde der
Kaffeetisch ua. mit vier Kerzenhaltern in
Flugzeugform einschlief3lich Kerzen dekoriert
(Abbildung 2J). Die Kerzen wurden angend
det. Wahrend der Unterhaltung der Gaste gab
es einen lauten Knal ein Luftballonwar ge-
platzt. Plétzlich brannte der Tisch. Zwei der
FlugzeugKerzenhalter waren vollkommen ge
schmolzen, zwei andere angeschizen. Der
Brand war rechtzeitig bemerkt undsofort
geldschtworden. Aberzwei der Kerzenhalter
hatten sich bereitsin die Tischplatte eing-
brannt. Die Kerzen brannten nicht unbe&u

sichtigt ab, die Gaste sallen um den Tis¢h
auf dem keine Tischdeckelag. Kener der
Gaste hatte vermutet, dass sich die Keree
halter in Spielzeugform entziinden kénnten.
Sie bestanden aus Kunststoff und eineeG
fahrdung wurde schon deshalb nicht erwa
tet, da es sich um Kerzenhalter fir Kinder
handelte und diese nach allgemeiner Ve
braucherauffassung sicherer sein miten als
herkdbmmliche Kerzenhalter.

Abbildung21 Neue Spielzeugkerzenhalter

Abbildung22 Entzindung des Kerzenhalters
nach Abbrennen der Kerze

Gefahren und Magel

Die bedenklichen Kerzen verléschen nach
Abbrand nicht gefahrlos von selbst
(Abbildung 22). Vielmehr wird der Kunts
stoffhalter entzlindet Dieser brennt selbsit
tig, am Ende mit fast unsictitarer Flamme,
weiter Es besteht die Geathr, dass sich die
Flamme auf das darunterliegende Material

29



Technischer Verbraucherschutz

ausbreitet. Dieses Material muss nicht zwk
gend ein (relativ schwer entflammbarer)uK
chen sein (Abbildung 23. Zudem besteht
Verbrennungsgefahr an flissigen heil3en
Kunstdoffresten.

Durchfiihrung

Es wurden mehrere gleichartige Produkte des
gleichen Herstellers gepriftWeitere Spié
zeugKerzenhalterwaren als Raupe oder iE
senbahn im Handel erhéltlich.

Die Prufung erfolge auf Grundlage des Gér
te- und Produktsicherheitsgedees, der
Spielzeugrichtlinie 88/378/EWG und der 2.
GPSGV unter Anwendung der folgenden
Normen:

o DIN EN 711 Sicherheit von Spielzeug
Mechanische und physikalische Eige
schaften

o DIN EN 712 Sicherheit von Spielzeug
Entflammbarkeit

o DIN EN 15493 Kerzen Spezifikation
fur die Feuersicherheit

o DIN EN 15494 Kerzen Produktsiche-
heitskennzeichnung

Ergebnisse

Die Kerzen brennen rasch ab und tropfen
stark. Loscht man die Kerze nicht wie asg
geben, wenn die Kerze die Léange von einem
Zentimeter unterschreitet, sdorennt sie bis
an den Kunststoff und dieser schmilzt oder
fangt sogar an zu brennefAbbildung23).

Vier von sechs Kerzenhaltern bestanden die
Prifung der Standsicherheit nicht. Die Kerzen
kdnnen auferdem mit Lebensmitteln ve
wedselt werden, es besteht also die Gefahr
des Verschluckens und Erstickens. Ebenso
wurden Mangel bei der Produktsicherhsit
kennzeichnung festgestellt.
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Abbildung23 Schadensbild nach dem Brand

Eingeleitete MaRnahmen

Das Produktwurde als Hinweis und Warnung
fur andere Marktiiberwachungsbehdrden
sowie Verbraucher in das EWeite System
ICSMS eingestellt. Der weitere Verkauf wurde
untersagt.

Fazit und Ausblick

Als besonders kritisch ist zu betrachten, dass
es sich bei den Kerzenharn um Spielzeug
handelt, das direkt auf brennbaren Unte
grund gestellt werden kann. Die Brandgefahr
ist hier potentiell beeinflusst vom Material
der Aufstellflache und der Umgebung &P
pier, Stoff
dem vollstandigen Abrennenl Bs c hen
nicht hinreichend, da dies abhangig von der
subjektiven Wahrnehmung des Verbrauchers
ist und bei der nicht auszuschlielRenden
Brandgefahrdung mit mdglichen Verletzusg
folgen fir Kinder und Erwachsene kein@-a
gemessene Sicherheit gewahrleistet.

Der Hersteller nahm das Produkt unmittelbar
nach dem Schadensfall aus seimeAngebot

3.2.5 Uberpriifung tragbarer Feueit
scher nach RL 97/23/EG

Anlass

Tragbare Feuerldscher sind akKleinlosd-
gerate (mit einem Gesamtgewicht von max.
20 kg) zum LoOschen von Kie- bzw. Entse-
hungsbranden konzipiert.

Da Bréande quasi uberall dort entstehen td
nen, wo brennbare Stoffe existieren bzw. mit
ihnen umgegangen wird, spielen Feuérl
scher in vielen Bereichen des téaglichere-L
bens eine meist ubeachtete, aber dennoch
wichtige Rolle. So muss der Nutzer im Eras
fall auf eine sichere und effektive Funktion

usw. ) . Der
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des zum Einsatz kommenden Feuerléschers
vertrauendurfen.

Der Notwendigkeit des sicheren Betriebes
Rechnung tragend (Feuerléscher sind bzw.
werden bei Inbetriebnahme druckbe&u
schlagt und gelten daher als Druckgerate),
verstandigte sich die Arbeitsgruppe der Eur
ppbi schen
ven Kooperation
terichtlinie (PEDADCOGroup). In ihrer
Herbstsitzung im Oktober 2009wurde flr
2010 eine Aktion zur Kontrolle des richt
nienkonformen Inverkehrbringens von tga
baren Feuerldscherrangeregt. Auf europa-
scher Ebene erwogen neben Deutschland
auch Osterreich, Luxemburg, Rumaénien,
Schweden und die Schweiz eine Beteiligung
an der Aktion.

Nach entsprechender Berichterstattung des
zustandigen Richtlinienvertreters auf der 19.
Sitzung des Arbeitsausschusses Marktibe
wachung (AAMU) im November 2009 erkia
ten sich auf nationaler Ebene neben Thiki
gen die Lander Brandenburg, Sachsen und
Hamburg zurTeilnahme bereit.

Durchfiihrung

Um ein einheitliches und auswertbares Yo
gehen zu gewahrleisten, wurde zunachst in
Abstimmung mit den interessierten Mitglig-
staaten eine entsprechende Checkliste entw
ckelt. Die darin enthaltenen Prifaspekteeb
fassten sich shwerpunktmafiig mit der dem
Produkt beizufiigenden Dokumentation os
wie der durch die Druckgeraterichtlinie wo
gegebenen Kennzeichnung. Dartber hinaus
sollte aber auch eine &ufllere Begutachtung
der Feuerldscher hinsichtlich offensichtlicher
Mangel erfolgen.National verstandigte man
sich darauf, eine landerspezifische Festl
gung von Kontrollschwerpunkten, insbegse
dere hinsichtlich entsprechender Hersteller
bzw. Vertriebsstandorte vorzunehmen. hh
tergrund war die Tatsache, dass viele Ha
delsunternehmen bundeseit eine Produk
palette aabieten, so dass Mehrfachkontrollen
in verschiedenen Filialen diverser Anbieter
vermieden werden sollten.Die beteiligten
Lander wurden daher zunachst gebetedie
von ihnen im Rahmen der gmeinsamen
Aktion vorzugsweise zu Uberpréhden Han-
delsketten bzw. Hersteller zu benennewo-
bei vorrangig im Discountbereich angebotene
Produkte im Mittelpunkt stehen sollten. Uber
den daraufhin vorgenommenen Abgleich

konnten letztlich Verantwortlichkeiten bezg
lich der zu kontrollierenden Handsunter-
nehmen bzw. Hersteller festgelegt werden.
Fur Thiringen standen zwei Baumarktind
drei Discountketten im Fokus detJberprii-
fung.

Der Statschuss der Aktion erfolgte am

Mi t gl i eds d-t aa 8.8&rz 2010,rdasfEAde nvar filir dem 80a Juli
i @@ B e2080ivardeseltee. in di€senu Zeikraurafely-

ten Uberwiegend Begehungen von diversen
Baumarkten in Erfurt, MUhlhausen und Bad
FrankenhausenDie dort angebotenen Feue
I6scher (meist Pulverldschemvurdenanhand
der eingangs erwdhnten Checkliste Gberprift.
Da im Betrachtungszeitraum lediglich inie
nem der drei durch Thiringen zur Ubesw
chung vorgesehenen Discounter Feu@éfl
scher zum Verkauf angeboten wurden, nais
te sich die Kontrolle in diesem Segment auf
einen Hersteller beschranken.

In Erganzung zum bereis beschriebenen
Prifumfang entschied sich Auringen - an-
ders als die beteiligterLander - dafir, eine
gewisse Anzahl von Feuerldschern einer tiefer
gehenden Prifung ua. hinsichtlich Wek-
stoffeinsatz bzw. Konstruktionsmerkmalen zu
unterziehen.Hierfur wurden

. vier 6-Kilogramm-Pulverldscher,
o acht XKilogramm-Pulverléscher sowie
. zwei 6Liter-Schaumléscher

erworben und in Kooperation mit dem Wier
stoffpriiflabor des TUV Thuringen gepruft.
Eine weitere Moglichkeit zuBetrachtung des
Produktsegmens bot sichbei der in Leipzig
stattfindenden Branchenmese £ |
Hier konnte in Kooperation mit den Kollegen
aus Brandenburg und Sachsen im Rahmen
einer Messekommission eine Anzahl ausia
discher Hersteller kontrolliert werden.

Ergebnisse/Auswertung/Mal3inahmen

Die Zusammenfassung der Ergebnisse der
Landeaktion erfolgte anhand einer im \fe
feld erarbeiteten und den beteiligten Beho6
den zur Verfigung gestellten ExeBhbelle.

Bei der zwischen den beteiligtehédndern
abgestimmten Aktion wurden insgesamt 56
Feuerléscher Uberprift. Darunter waren 93
Pulverlogher, 20% Schaumléscher sowie
jeweils zwei Wassebzw. CO2Ldscher.
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Abbildung24: Uberprifte Feuerldscher prodnd

Bei der Prifung fiele hauptsachlich drei
Méngel auf:Zum einen lag bei knapp zwei
Drittel der Feuerloscher éine Konformitas-
erklarung vor. Dies ist aktuell zwar noch nicht
gesetzlich gefordert, wird aber vom entspr
chenden Arbeitausschuss der E&Kommis-
sion empfohlen. Schliellich ist die Konforim
tatserklarung neben de CEKennzichrung
der Nachweis daruber, d&s die in den ai-
schlagigen Richtlinien angefiihrten Vorgaben
beachtet und eingehalten evden. Sie stellt
insofern die fir eine Bewertung im Rahmen
der Marktiberwachung wesentliche Gruradl
ge dar.

Zum anderen fehlte bei gut einem Drittel der
vorgefundenen Rodukte die Betriebsanie
tung bzw. erfullte diese nicht die Vorgaben
der Druckgeraterichtlinie. Da jedoch der &
fer bzw. Nutzer durch dieses Dokument Uber
alle fur einen sicheren Betrieb relevanten
Belange informiert werden soll, kommt i
sem Umstand besodere Bedeutung zu.

Ein weiterer erwdhnenswerter Aspekt ist die
Tatsache, dass die nach Richtlinie vorgeg
benen Kemzeichnungsinhalte, zB. hinsich-
lich Volumen bzw. Drucknicht immer ange-
geben wurden. Auf den ersten Blick erscheint
dies nicht unbedingt siherheitsrelevant, e
langt aber bei der Festlegung maoglicher Pri
kriterien im Betrieb ggf. eine entsprechende
Bedeutung.
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Abbildung25 Gepriifte Feuerldscher

Ergéanzende Betrachtung Thiringens:

Im Rahmen der tiefer gehenden Betggh-
tung von 14 Feuerldschern wurden dietta
séchlichen Werkstoffkennwerte, die vorha
dene Wandstéarke undsofern zutreffend die
Schweil3nahte geprift. Hierbei wurden bez
gen auf den Materialeinsatz keine AuffgHi
keiten festgestellt, dartber hinaus wamueh
die jeweils erforderliche Mindestwandstarke
vorhanden.

Hervorzuheben ist dagegen, dass von sieben
geschweilten Feuerléschern drei die tPr
fungsvorgaben nicht erfillten, wobei diese
letztlich zwei Herstellern zuzuordnen waren.
In allen drei Fallen stelé die ordnungsgera-
Be Ausfihrung der in Sickenform geschwei
ten Rundnaht das Problem dar. Die durcég
fuhrte Durchstrahlungsprifung deckte neben
Poren die unzureichende Druckschweif3ung
auf. Um hier eine Quantifizierung des Fehlers
vornehmen zu kénnen, wurderganzend eine
metallographische Untersuchung initiiert.
Das Ergebnis des Makroschliffs igtbbildung
26 zu entnehmen.

Nach Auswertung der Prifungsergebnisse
wurden die gemald der Handlungsanleitung
fur die Marktiiberwachung (LV 36Yyorgege-
benen Schritte eingeleitet. Dementsprechend
erfolgte zunachst eine Eingabe aller releva
ten Daten bzw. Ergebnisse in ICSMS und die
Weiterleitung an die fir die jeweiligen Inver
kehrbringer zustandigen Behdrden.
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Abbildung26: Makroschliff an einer Schweil3naht

Bezogen auf die durch Schweil3nahtfehler
auffallig gewordenen Hersteller erfolgte im
Nachgang eine Einbindung des zusténdigen
Richtlinienvertreters, da die entsprechenden
Unternehmen ihren Sitz in Italien bzw.
Tschedien haben und die dortigen Matk
Uberwachungsbehorden nicht am ICSMS
beteiligt sind. Wahrend von tschechischer
Seite zwischenzeitlich reagiert wurde, gelsta
tet sich die Kommunikation mit den italiein
schen Behorden derzeit schwierig.

Messekommission

Wahrendder eintédgigen Begehung der Messe
£1 nt er &onrten t14 Messestande mit
Herstellern aus Bulgarien, China, Deutsc
land, Frankreich, Griechenland, Italien und
Polen besucht werdenEs war festzustellen,
dass mehrere Hersteller (insbesondere ieh
nesische krmen) keine aussagefahige ®
kumentation vorlegen konnten. Da dies im
Rahmen der Ausstellung der Produkte auf
Messen nicht zwingend erforderlich ist, wu
den die Vertreter entsprechend beraten und
um die nachtraglicheZustellung der entspe-
chenden Unerlagen gebeten.

Ein bulgarischer Herstellerreagierte darauf
schnell und Ubermittelte eine einwandfreie
Dokumentation Dagegengab es mit den
chinesischen Firmen grof3ere Schwierigke
ten. Einige Hersteller meldeten sich selbst
auf Nachfrage nicht mehr, andere bickten
unzureichende Unterlagen, wie B. Prospé&-
te. Erst auf wiederholtes Mahnen und meh
maliges Erlautern der Sachlage wurden zwar
Konformitatserklarungen Ubersandt, diese
betrafen jedoch nur den L&schmittelbehalter
und erfassten insofern nicht den e Bau-
gruppe darstellenden Feuerléscher als Ga
zes. Auf erneute Ruckfragen wurde dann
nicht mehr reagiert.

Fazit

Selbst im unteren Preissegment angebotene
Feuerloscher erfulleriiberwiegenddie Vora-
ben der einschlagigen RichtliniéSicherheis-

relevante Abwighungen wurden in drei von
56 Fallen nachgewiesenDie zustandigen
Behdrdenwurden informiert und um Einle-
tung entsprechender MaRnahmen gebeten

Das Fehlen der Konformitatserklarung durfte
sich mit hoher Wahrscheinlichkeit in deruz
kunft nicht mehr alsproblematisch erweisen.
Ein aktueller Entwurf der Elommission zur
Uberarbeitung der Druckgeraterichtlinie sieht
bereits die Pflicht zum Beifligen diesesob
kumentes vor.

Hinsichtlich der Themati
tung  bzw. funzureichende
relevant er Angaben  méss ver:

rungsarbeit geleistet werden. Hierflr bieten
sich z.B. die Erfahrungsaustauschkreise der
benannten Stellen auf nationaler sowie eur
paischer Ebene an. Der Richtlinienvertreter
wird diesbeziiglich aktiv werden.

3.2.6 Uberpriifungeiner Létmaschine
beim Handler

Anlass

Im Jahr 2010 wurde aus Anlass einer sog.
Kontrollmitteilung von einer Zollbehérde bei
einem Handler eine Létmaschine Uberprift.
Eine solche Kontrollmitteilung wird auf
Grundlage der Verordnung (EG)Nr.
765/2008 durchdie Zollbehorde erstellt und
der zustandigen Marktiiberwachungsbeho
den Ubermittelt.

In der Mitteilung hiel3 es:fEs besteht der
Verdacht des Vorhandenseins einer Gefahr
fir den Verbraucher. Die beanstandeten
formalen Mangel waren wa.:

° Kennzeichnungsfehig

o falsche Angabe der Netzspannung

o keine Angabe flr den Sicherungswec
sel,

o fehlender Warnhinweis fir den vorha
denen Laser

Weil es sich bei der Lieferung um eine kleine
Stlickzahl (5) handelte, wurde dM/eitergabe
in Absprache mit demzoll an den Handler
zur weiteren Uberpriifung durch die zusté
dige Marktiiberwachungsbehoérde gestattet.

MaRnahmen beim Handler

Im Rahmen von Beratungsgesprachen durch
den TLAtV wurde mit dem Handler gemei
sam nach einer Lésung der oben beschrieeb
nen Mangel gesucht. Bei den Gpsichen
stellte sich heraus, dass der H&éndler das
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Produkt direkt aus China als sogenannter
£Direktimporteur einflhrt.

Da es sich um formale Méngel (Kennzéic
nungen am Produkt) handelte, konnte der
Handler selber Abhilfe schaffen. So wurden
die falschen/fdllenden Kennzeichnungen
geédndert und ein Warnhinweis fir den w0
handen Laser am  Produkt amg
bracht(Abbildung27und Abbildung28).

Abbildung27. Geanderte richtige Angabe der
Sicherungsgrofiie

Laserstrahlung
nicht in den Strahl blicken
Laser Klasse 2

Abbildung28: Warnhinweis fur Laser

Somit entsprach nach Anbringen der right
gen Angaben am Gerat die Loétmaschine
dann den geltenden européischen Vorsdhri
ten fur das Inverkehrbringen von Produkten
und konnte somit fir den Weiterverkauf
durch die Marktiberwachungsbehotrde fre
gegeben werden. Die meldende Behérde
beim Zoll wurde nach Abschluss der Nk
nahmen unterrichtet.

Ergebnisse

Der Handler verfuigte aufgrund des Direkir
ports Uber gute Kontakte zum Herstellen
China. So konnte der Hersteller der L0t
maschine die formalen Mangel (Kennzéie
nung) nach den Vorgaben des Handlers14a
dern. Dies zeigte sich schon bei einer neuen
Lieferung am Ende des Jahres 2010
(Abbildung29).

Nachdem die Aderungen am Produkt ve
genommen vorden waren und diese in de
Folgeproduktion Berticksichtigung fanden
kann ein positives Fazit gezogen werden. Von
der Kennhisnahme Uber ein nichkonformes
Produkt zur Anderung de Produktkenn-
zeichnung bis hinzur Freigabezum Weite-
verkaufvergingennur wenige TageDies war
nur moglich aufgrund des gut funktioniera-
den Meldesystems (Zoll und Marktibermv
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chungsbehorde) und der Einsicht des Hédn
lers, Anderungen am Produkt vorzunehmen.
Es war in diesem Fall nicht notwendig,eite-
re behordliche MalRnahmen gegen den Hén
ler einzuleiten.

Fazit und Ausblick

Das vorhandene Melesystem flur auffallige
Produkte hat sichin der Praxis bewahrtDer

Handel ist auf den freien Warenverkehna
gewiesen und zielt auf de Verkauf sicherer
Prodwkte ab. Deshalb ist es auch in deruz

kunft notwendig, Uberprifungen an den
Zollgrenzen sowie im Handel durchzufihren.

Abbildung29: Létmaschine nach Anderungen

3.3 Die Arbeit der Gera-
untersuchungsstelle

3.3.1 Priifung von Pumpsprihflashen

Anlass

Eine Verbraucherschwerde veranlasste den
TLAtV, im Jahr2010 eine Sonderaktion zur
Uberprufung von Pumpsprihflaschen dune
zufiihren. In der Verbraucherbeschwerde
wurde eine von Hand aufgepumpte, gebo
stene Pumpspriuhflasche angezeigt.
Anforderuingen an Pumpspriher werden in
der Druckgeréteverordnung (14. Verordnung
zum Gerate und Produktsicherheitsgesetz)
geregelt, welche die europaische Druckger
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terichtlinie 97/23/EG national umsetzt. Von
besonderem Interesse sind hier die techn

schen Anfordermgen nach Artikel 3 Absatz 3
der Richtlinie 97/23/EG, da die Spriher auf
Grund ihres geringen Gefahrdungspotenzials
unter den vereinfachten Bereich der smg

nannten guten Ingenieurpraxis fallen.

Zu den hauptsachlichen Einsatzgebieten von
Pumpsprihflaschen @hlen der Garten und

der Haushalt. Hier werden neben Wasser
auch Dunger, Fungizide oder Pestizide su

gebracht. Jedoch werden Pumpspriihflaschen |
“Washser schl ac sprihflasche

auch gerre von Kinden f Er
t en  b(Abbildang 30 und Abbildung

3.

Abbildung30: Prufmuster der
Pumpspriihflaschen

ausgewahlten

Durchfiihrung

Die Untersuchungen legten den Schwerpunkt
auf die Bestimmung des maximalen, mit der
Handpumpe erreichbaren Behalterdrucks
sowie auf den Berstdruck, um das Geféh
dungsrisiko abschatzen zu koénnen. Aufie
dem wurden die formalen Anforderungen
Uberpruft.

Sechs verschiedene Typen von Pumpspii
flaschen ohne Sicherheitsventil wurdeneg
pruft. Das Fassungsvermogen der einzelnen
Prifobjekte wariierte von 1 Uber 1,5 bis zu 2
Liter.

einer

Abbildung3t Funktionsgruppe Pum-

Ergebnisse

Positiv war das Ergebnis der sicherheitskec
nischen Uberprifungen. Bei keinem der Ry
linge konnte mittels der Handpumpe ia
gefahrlicher Druck erzeugt werden. Der
Berstdruck lag immer Uber dem maximal von
Hand erreichbarem Druck. Formale Mangel
wiesen zwei Produkte auf.

Unter den gepriften Pumpsprihflaschen
befand sich auch das Nachfolgemodell der
mit der Verbraucherbeschwde angezeigten
Spruhflasche. Hier zeigte sich, dass die
Wandstéarke erhéht wurde und so keine Bea
standungen festzustellen waren.

3.3.2 Kooperation mit dem Gewerbedu
sichtsamt Coburg

Anlass

Der Umgang mit Gasgeraten erfordert vom
Verbraucher ein hohes Mal3 an Auérksan-
keit. Immer wieder kommt es hierbei zurtJ
fallen mit teils gravierenden Folgen, wie B.
2010 in Erfurt, als ein komplettes Wohnhaus
infolge unsachgeméaflen Umgangs mit einem
Gasgerat zerstort wurde.

Im Gegensatz zu den klassischen Gasger
ten, wie Terassenheizstrahlern oder Ga
grills, fallen Gartenbrenner, Unkrautvertilger
oder Létlampen nicht unter die Richtlinie
2009/142/EG fir Gasverbrauchseinrichiu
gen. Damit ist fur diese Geréte eine Baursu
terprifungnicht zwingend erforderlich.

Durchfiihrung

Um sich einen Uberblick Uber den siche
heitstechnischen Stand in dem genannten
Produktsegment zu verschaffen, wurden
durch den TLAtV 2010 in Zusammenarbeit
mit der Bayerischen Gewerbeaufsicht €G
werbeaufsichtsamt bei der Regierung von
Oberfranken) einige Geratesicherheitstet-
nisch uberpruft. Ziel war es festzustellen, wie
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die sicherheitstechnischen Anforderungen
der allgemeinen Produktsicherheitsrichtlinie
2001/95/EG und der einschlagigen Normen
fur diese Produkte umgesetzt wurden. Die
Schwerpunkte der Untersumngen lagen auf
der Erwarmung, Dichtheit, Verarbeitungos

wie den formalen Anforderungen.

Abbildung32 Gasbrenner

Neun Brenner wurden zur Prufung eieg
reicht, darunter sieben Einwegkartuschen
brenner und zwei Brenner mit $tauch zum
Anschluss an Gasflaschef@bbildung32).

Drei der Kartuschenbrennehatten Ansted-
kartuschen vier Brenner verflgten lUbeKar-
tuschen mit Innenventil und Anschlussg
winde. Alle Einwegkartuschen waren entspr
chend der Nom DIN EN 417 gefertigt. Die
gepriften Brenner wurden als Létbrenner
(vier Gerate), als Gartenoder Abflammbre-
ner (vier Gerate) und als Grillanztinderefn
Geréat) in Verkehr gebracht. Die Entnahme
der Brenner erfolgte in diversen Bawnd
Supermarkten. DieBandbreite der entnm-
menen Produkte reichte vom etablierten
Mar kenherstell er-Nare s
Produkt.

Ergebnisse

Als durchaus positiv stellte sich das Ergebnis
der Untersuchungen dar. Acht Pruflingee-
standen die sicherheitstechnischen Priiu
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gen. Ledigich ein Brenner bestand die B
fung der Abzugskraft fur den Gasschlauch
nicht. Allerdings wiesen sieben Gerate foan
le Mangel wie fehlende Warnhinweise und
Kennzeichnungen auf.

Fazit

Insgesamt lasst sich feststellen, dass insb
sondere die sicherheitsrelemten Prufung-
schwerpunkte Erwarmung und Dichtheit von
allen Priflingen ohne Mangel bestanden
wurden.

3.3.3 Priifung eines Kinderhochstuhls

Anlass

Jahrlich verletzen sich Kinder im hauslichen
Bereich. Fast die Halfte dieser Unfélle beftre
fen Kinder unter sechs Jaén. Davon ist jeder
Zweite ein Sturzunfall, darunter auch solche,
bei denen Kinder aus Kinderhochstiihlenlfa
len oder mit diesen zusammen umstirzen.

In den letzten Jahren ist die Anzahl derdPr
dukteintrage im ICSMS zu mangelbehafteten
Kinderhochstiihlen stdg gestiegen. Der
TLAtV nahm dies bereits im Jahr 2009 zum
Anlass, eine Schwerpunktaktion zliberprii-
fung dieser Produktgruppe durchzufihren.
Eine ausfiihliche Information hierzu enthalt
der Verbraucherschutzbericht 2009.

Am haufigsten wurden im Zuge dies Aktion
Kombihochstiihle bemangelt, die mit weén
gen Handgriffen vom Hochstuhl zum Spie
tisch mit Stuhl umgebaut werden kdnnen.
Hierbei handelt es sich um Kinderhochstihle
aus dem Niedrigpreissegment. Diese Kinde
hochstihle erfillten haufig die Anforderni
gen an die Standsicherheit nicht. Sie kippten
seitlich oder rtickwarts um.

Durchfiihrung

Um die Nachhaltigkeit der als Ergebnis der
Uberpriifungen durch die Inverkehrbringer
getroffenen Maflihahmen zu ermitteln, wu
den 2010 erneut einige Kinderhochstihle,
zumeig Nachfolgemodelle der 2009 gepfi
ten Produkte durch die Geréateuntersuchungs
stelle (GUS) des TLAtV untersucht. Hierbei
konnte ein Uberwiegend positives Fazit gez
gen werden. Lediglich ein Nachfolgemodell
eines Kombihochstuhls kippte trotz einiger
ka@nstrokiver £ Ah@erungen weiterhin  nach
hinten um.

Die Testergebnisse wurden daraufhin mit der
fur den Handler zusténdigen Marktiberay
chungsbehorde in Niedersachsen kommiin
ziert. Als Reaktion hierauf wurden vom dert
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gen Gewerbeaufsichtsamt ebenfalls bauigle
che Hodstihle im Handel entnommen und
in der niedersachsischen Gerateunters
chungsstelle gepruft. Diese bestanden die
Standsicherheitsprifung. Aufgrund der nd
terschiedlichen Prifergebnisse wurde je ein
Hochstuhl zur Prifung zwischen den Gegit
untersuchungsstella ausgetauscht, um die
Ergebnisse der jeweils anderen GUS zu \erif
zieren. Die Ergebnisse waren identisch: Der
Kinderhochstuhl aus Niedersachsen blieb in
Thiaringen stehen und der Stuhl aus Thifi
gen Kkippte auch in Niedersachsen um
(Abbildung33und Abbildung34).

Eingeleitete MaRnahmen

Die Analyse der Prifergebnisse ergab als
Ursache fur das unterschiedliche Staneds
cherheitsverhalten eine zwar nur geringe,
aber trotzdem ausreichende Differenz beim
Gewicht der Hochstihle. Der Inver
kehrbringer wurdevon der niedersachsische
Marktiiberwachungsbehdrde dartibenit der
Maf3gabe informiert, zukiinftig das Augen-
merk auf die Einhaltung der Standsiche
heitsanforderung zu legenDie Geréateunte-
suchungsstelle des TLAt\kistete damit ei-
nen wichtigen Beitrag zur Erhéhung defin-
dersicherheitim Alltag.

Abbildung33 Kinderhochstuhl aus Thiringen

Abbildung34 Kinderhochstuhl aus Niedersde

sen
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4 Qualitatsmanagemenin der Veterinarund Lebensmé-

teliberwachung

4.1 Qualitdtsmanagementsy-
teme in den Veterinar
und Lebensmitteliibena-

chungsamtern

Entsprechend den Anforderungen der Adlg
meinen Verwaltungsvorschrift Rahmeblber
wachung wurden in den MIA Qualitatsma-
nagementysteme eingerichtet, die sich an
aktuellen Normen, insbesondereder EN
ISO/IEC1720 und DIN EN ISO 9001 orierst
ren.

Die QMS beruhen auf gemeinsam von den
Landern aufgestellten Rahmenvorgaben in
Form von landerubergreifenden Verfahren
anweisungen.

Landerutergreifende Verfahrensanweisungen
sind Dokumente, die der Sicherung vonrei
heitlichen Qualitatsstandards im gesundhei
lichen Verbraucherschutz dienersie werden
von Arbeitsgruppen der Lander erstellt und
den Qualititsmanagementsystemen dereB
horden des gseundheitlichen Verbrauche
schutzes in den Landern zu Grunde gelegt.
Dies kam z. B. erfolgen durch:

o Ubernahme der landeriibergreifenden
Verfahrensanweisungen in die Dok
mentation der jeweiligen Qualitatsia-
nagementsysteme,

J Verweisung auf die landeribergreife
den Verfahrensanweisungen in derob
kumentation der jeweiligen Qualitat
managementsysteme,

o Einbeziehung der Vorgaben in diedd
kumente der jeweiligen Qualitatsar
nagementsysteme.

Auf der Grundlage der landertbergreifenden
Verfahrensanweisungen entwickeln gein-
same Arbeitsgruppen des TMSFG, des TLLV
und der VLUA die Thiiringer Qualitadtsman
gementdokumente. Diese Dokumente erkha
ten die VLUA zur spezifischen Anpassung
und verbindlichen Anwendung. Das Qual
tatsmanagementsystem derVLUA wird in
einem Qualitatsmangementhandbuch e-
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schrieben. Es bezieht alle Bereiche der amtl
chen Uberwachungstatigkeit ein: Lebendmi
teliberwachung, Tierseuchenschutz, Tierg
sundheit, Tierschutz, Tierarzneimitteliibess
chung. Es wurde de®VLUA als einheitliches
Musterhandbuch zur spezischen Umsé-
zung zur Verfiigung gestellt.

Die im Zustandigkeitsbereich des jeweiligen
VLUA liegenden Trichinenuntersuchungssite
len unterliegen einem besonderen Qualitit
sicherungsprogramm. N&here Ausfiihrungen
hierzu enthélt Kapitel 6£Tierseuchenschutz,
Tiergesundheit, Tierkdrperbesggung .

4.2 Durchfiihrung von Audits

Die Pflicht zur Durchflhrung von Audits
ergibt sich aus Artikel 4 der &ordnung(EG)
Nr. 882/2004, welcher interne Uberprifu
gen zur Sicherstellung des Erreichens der
Ziele der vorgenannten Verdnung verlangt.
Audits sind ein wesentliches Element von
Qualitatsmanagementsystemen.

In Thiringen wurde das TLLV mit der Dure
fuhrung der Auditierung derVLUA betraut.
Diese Aufgabe wird seit dem Jahr 2007 wah
genommen. Inhalte und Umfang der Audits
werden jeweils zu Beginn eines Jahres i e
nem Auditprogramm festgelegt. Das nahere
Verfahren der Durchfiihrung isin einer Ve-
fahrensanweisung niedergelegt. Die Elge
nisse der Audits werden in Checklistenod
kumentiert, am Ende jedes Audits zusa
mengefasst undmit dem jeweiligen VLUA
ausgewertet. Die Feststellungen aus dem
Audit dienen der Fehlervermeidung und der
stetigen Verbesserung und Optimierung der
amtlichen Tatigkeit.

Im ersten Auditzyklus wurden bis zum Jahr
2010 alle VLUA Thuringens uberpruft. Intal
lich stand insbesondere der Bereich deeL
bensmitteliberwachung im Mittelpunkt. Die
fachliche Arbeitsweise der Lebensmitteliibe
wachung aller VLUA entsprach hierbei g
satzlich den Anforderungen der éfordnung
(EG) Nr.882/2004.
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5 Amtliche Lebensmittelliberachung

Die Organisation und Durchfihrung der at
lichen Lebensmitteliiberwachung ist Aufgabe
der Lander.

Im Freistaat Thiringen sind dafur folgende
Behdrden zustandig:

e das Thiringer Ministerium fir Soziales,
Familie und Gesundheit (TMSFG),

e das Thiringer Ladesamt fir Lebensnii
telsicherheit und Verbraucherschutz
(TLLV),

o die Veterindr und Lebensmittelibena-
chungsamter der Landkreise und keei
freien Stadte (VLUA).

Oberstes Ziel der staatlichen Lebensmitte
Uberwachung ist der gesundheitliche ¥e
braucherschutz.Darliberhinaus soll die B-
volkerung vor Irrefuhrung und Tauschung
beim Wareneinkauf und Gebrauch vonel
bensmitteln, Kosmetika und Bedarfsgege
stdnden bewahrt werden.

Das TMSFG als oberste Lebensmitteltiberw
chungsbehdrde ist fir Grundsatzangelege
heiten zus@indig und regelt verwaltungst
terne Aufgaben in seinem Zustandigkeitsb
reich per Erlass. Das Ministerium ist an der
Vorbereitung von Rechtsetzungsvorhaben
beteiligt. Relevante Informationen aus aad
ren LAndern werden tber das TMSFG an die
nachgeordnete Befirde weiter gegeben.
Hauptaufgabe des TLLV ist die Untersuchung
und Begutachtung aller amtlich entnomss
nen Produktproben. Das TLLV als obere-L
bensmitteliberwachungsbehérde koordiniert
weiterhin Informationen zwischen den ko-
munalen VLUA und dem Ministerium und
veranlasst erforderlichenfalls Vollzugsria
nahmen. Um Lebensmittel, die eine gesdn
heitliche Gefahr darstellen, méglichst schnell
aus dem Verkehr nehmen zu kénnen, wurden
Europaische Schnellwarnsysteme fiir e
bensmittel und Bedarfsgegenstande eieg
richtet. Das TLLV ist Kontaktstelle der Er
paischen Schnellwarnsysteme in Thiringen.
Insbesondere werden hier Meldungen von
und an die Schnellwarnsysteme systematisch
ausgewertet, um gesundheitsgefahrdende
Produkte innerhalb Thiringens zu identifiez
ren und SfortmalRnahmen zu veranlassen.
Das TLLV ist aulBerdem Zulassungsbehérde
fur Betriebe zum innergemeinschaftlichen
Handelsverkehr sowie Genehmigungsind
Widerspruchsbehdrde.

Die VLUA der Landkreise und kreisfreien
Stadte sind als untere Lebensmitteliibeaw
chungsbehorden fur den Vollzug der anl
chen Lebensmitteliberwachung vor Ort re
antwortlich. Die Durchsetzung der Europa
schen Vorschriften der Lebensmittelhygiene,
des Lebensmittel und Futtermittelgesetzi-
ches (LFGB) und abgeleiteter Rechtsvo
schriften ist Aufgabe der VLUA. Hierzu z&hlt
auch der Vollzug auf dem Gebiet der kogm
tischen Mittel, Bedarfsgegenstande undad
bakwaren.

Grundsatzlich ist der Lebensmittelunterine
mer fir die Einhaltung der rechtlichen Vo
schriften in seinem Betrieb verantwortlich. Er
Ubernimmt die Gewahrleistung fur die von
ihm in Verkehr gebrachten Waren. DerLl
bensmittelunternehmer muss die gesundttei
liche Unbedenklichkeit seiner Produktei-s
cherstellen und ist verpflichtet, die Rickwe
folgbarkeit von Wareneingangen und Ware
ausgangenm seinem Betrieb gegeniber der
Lebensmitteliiberwachungsbehdrde darlegen
zu konnen. Er ist ferner zur Durchflhrung
von Eigenkontrollen im Rahmen der internen
Qualitatssicherung mittels geeigneter Dok
mente und Belege verpflichtet. Die amtliche
Lebensmitteliberwachung kontrolliert, ob der
Lebensmittelunternehmer seinen lebenstni
telrechtlichen Verpflichtungen nachkommt.

5.1 Kontrolle der Betriebe

Die wichtigste Tatigkeit der amtlichen ek
bensmitteliberwachung vor Ort ist die
Durchfiihrung von Kontrollen in Betrieben
und Einrichtungen, die dem LFGB untesh
gen. Die Kontrollen durch die amtlicheek
bensmitteliberwachung umfassen neben
Lebensmitteln tierischen und pflanzlichen
Ursprungs sowie Mineralwéssern aucheB
darfsgegenstédnde, Kosmetika und Tabake
zeugnisse. Die anlichen Kontrollen werden
von Lebensmittelkontrolleuren, Tierarzten
und Lebensmittelchemikern detVLUA der
Landkreise und kreisfreien Stadte duradg
fuhrt. Sie erstrecken sich auf alle Stufen der
Lebensmittelkette- vom Erzeuger bzw. He
steller Uber Importeun, Grof3 und Zwische-
handler bis zum Einzelhandler, einschlief3lich
gastronomischer Einrichtungen, GroRRkiichen,
Kantinen und Essenausgabestellen.

Die Betriebskontrollen erfolgen in der Regel
unangekindigt und risikoorientiert. Gruah
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sétzlich werden bei den Kuarollen durch die
VLUAvor Ort alle Aspekte der Lebensmitte
hygiene Uberwacht, wie BauPersonal und
Prozesshygiene, einschliel3lich der Dokume
tation von Eigenkontrollen. Bei der amtlichen
Betriebskontrolle wird ebenso Uberprift, ob
das Personal entsprehend seiner Tatigkeit
regelmafig geschult und belehrt worden ist.
Im Mittelpunkt der Kontrollen stehen Fragen
der Produktsicherheit, wie hygienisch mit den
Lebensmitteln umgegangen wird, um et
bensmittel vor nachteiliger Beeinflussung
bzw. Kontamination bean Herstellen, Beha-
deln oder Inverkehrbringen zu schiutzen. We
terhin wird die Produktaufmachung und &
klaration der Lebensmittel mit der tatsaadhl
chen Beschaffenheit verglichen und dasWo
handensein der gesetzlich geforderten Ken
zeichnungselemente Uberpift.

Bei der risikoorientierten Kontrolle werden
die Betriebe nach festgelegten Merkmalen
beurteilt und in Risikoklassen eingestuft.
Diese Einteilung hat Einfluss auf die Ken
trollndufigkeit des einzelnen Betriebes. Die
Risikoeinstufung orientiert sich anRisikopo-
tential, welches vom jeweiligen Betrieb su
geht, wie zum Beispiel dem Herstellen leicht
verderblicher Produkte, der Gro3e des Betri
bes, einer Uberregionalen Vermarktung, der
Zuverlassigkeit des Unternehmens, dem tra
lichen Zustand und den Auffélligeiten des
Betriebes infolge von Beanstandungen. Die
jeweils durchgefiihrte Kontrolle und deren
Ergebnisse flieBen in die Risikobeurteilung
ein, so dass diese auf den aktuellen Stand
bezogen ist und aktuelle Veranderungere-b
ricksichtigt werden. Die Terminvevaltung
und Dokumentation der Betriebskontrollen
erfolgt mit Hilfe einer speziellen Software,
welche die Lebensmitteliiberwachungsbaho
den anwenden.

Den gesetzlichen Vorgaben entsprechend
sind in den letzten Jahren von den Betrieben
verstarkt  Eigenkontraflysteme aufgebaut
worden, deren Wirksamkeit im Sinne des
Verbraucherschutzes von den zustandigen
Behorden Uberpriuft wird. Der Lebensmitie
unternehmer ist gesetzlich zu Eigenkoniro
len unter Anwendung HACCRestiltzter Ve-

fahrerlv er pf | i ¢ ht e tntrollelere s e zeugmaid erwafbEno wurde,
bezei chnet e gleRhsprabe Ziepen 2u &6dreu t e t k e

Kontroll e

! Das HACCHFKonzept (Hazard Analysis Critical
Control Points) ist ein System, das dazu dient,
gesundheitliche Gefahren durch Lebengtel zu
identifizieren, zu bewerten und zu beherrschen.
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neswegs einen Riickzug der amtlichen Wbe
wachung oder einen Wegfall ihrer Aufgaben.
Derartige Selbstkontrollsysteme sollenos
wohl den Eigenheiten der jeweiligen Lelsen
mittel als auch den individuellen &lingun-
gen vor Ort angepasst und praxistauglich
sein. Hier erfolgt ein Grol3teil beratender
Tatigkeit durch die Behdrden.

Bei Beanstandungen und Verbraucherb
schwerden werden aulRerplanméaflige Korltro
len durchgefiuihrt, Proben der jeweiligen
Charge gezogen, esprechende Ursache
ermittiungen und erforderliche MalRhahmen
im Betrieb eingeleitet.

Ein wichtiger Bestandteil der amtlichenek
bensmitteliberwachung sind Probenahmen.
Im Rahmen festgelegter jahrlicher Probe
nahmeplane werden von deNLUAder Stal-
te und Krese planmaRige Proben an das
TLLV zur Untersuchung eingesandt. Entspr
chend der jeweiligen Vorgaben prifen spazi
lisierte Gutachter ua. Sensorik, Kennzele
nung, mikrobiologische Parameter, cham
sche Zusammensetzung oder das Vonma
densein moglicher Rickstide von Arzné
mitteln, Pflanzenschutzmitteln oder Umwelt
kontaminanten.

Bei den in der Regel stichprobenartig und
risikoorientiert entnommenen Planproben
werden auch jahrlich wechselnde bundesweit
koordinierte Untersuchungsprogramme oder
landesweite Uberwehungsprogramme aus
aktuellem Anlass einbezogen.

Daruberhinaus werden im Verdachtsfall By
ben entnommen und untersucht, 2. au-
grund von Erkrankungsmeldungen nacheL
bensmittelverzehr oder aufgrund von Auffa
ligkeiten bei derBetriebskontrolla.

Wenn Vebraucher sensorische Abweichu
gen bei Lebensmitteln feststellen odereg
sundheitliche Beschwerden nach deren e
zehr auftreten, kann beim 0drtlich zustandigen
VLUA eine Beschwerde angezeigt werden.
Dabei ist es von Vorteil, wenn noch Unters
chungsmaterial de Erzeugnisses, welches
zur Beschwerde fiihrte, vorhanden ist und als
Beschwerdeprobe zur amtlichen Untars
chung eingereicht werden kann. Dazu sind
Angaben notwendig, wo und wann dasr-E
um eine Y¥e

Treten bei untersuchten Proben Abweichu
gen von den gesetzlichen Bestimmungen auf,
werden seitens der Lebensmitteliibeaw
chungsamter ordnungs oder verwaltung-
rechtliche MalRBhahmen eingeleitet. Strafta
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bestande werden der Staatsanwaltschafi-a

gezeigt und die Vorgdge an diese abgesy

ben. Bei Beanstandungen, die eine geshin
heitliche Gefahr begriinden, veranlassen die

Uberwachungsbehorden

unverzuglich oS

fortmafRnahmen, zum Beispiel Sicherstellung
und Ruckruf des betroffenen Produktes.

5.1.1 Auswertung der Kontrollen

Im Jahr D10 unterlagen insgesamt 3205
Betriebe in Thiringen der staatlichenebk
bensmitteliberwachung Abbildung 35. Da-
bei ist im Vergleich zum Vorjahr ein gegn
fugiger Rickgang anséassiger Lebensmittefu
ternehmen zu verzeichnen.
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Abbildung 35 Anzahl der Betriebe und Kontrollen von 2000 bis 2010
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Insgesamt wurden 44621 Kontrollen in
21577 Betrieben durchgefiihrtDie Kontrd-
leure stellten in1927 Betrieba Méangel fest.
AnteilmaRig Uberwiegen kleinere Higne-
mangel und Defizite bei den betrieblichen
Eigenkontrollen. Die Ursachen mangelhafter
Hygiene sind vielseitig. Ungeeignete bauliche
Konstruktionen, VerschleiR von Maschinen
und Arbeitsgeraten konnen ebensozu
Schwachstellen im Hygieneregime fuhrewie
unsachgemafles Lagern von Lebensmitteln,
fehlerhafter Umgang mit Produkten oder
unzureichemes Hygienebewusstsein beim
Personal.

Es waren insgesamt 834 Verfligungen tho
wendig, um behdrdliche Anordnungen
durchzusetzen und mdgliche Gesundheiteg
fahren abzuwaden. Bei 1898 Kontrollen
wurde ein Verwarnungsgeld erhoben oder ein

BuRgeldverfahren eingeleitet. Nur in 27 IFa
len waren die VerstoRe so gravierend, dass
eine voribergehende oder dauerhafte Sehli
Bung angeordnet werden musste. Weiterhin
wurden im Jahreslau?4 Sicherstellungen von
Bedarfsgegenstanden und Lebensmitteln
veranlass. In 57 Fallen wurde Strafanzeige
erstattet und die Vorgange an die Staata
waltschaft UbergebenTabellel).

Anlage 1l im Anhang enthélt eine detaillierte
Ubersicht zu den im Jahr 2010 kontrollierten
Arten von Betrieben, der Anzahl der Betriebe
mit Verstollen sowie zur Anzahl und Art der
amtlich durchgefuhrten Malinahmen.

Weitere Informationen sind auf der Intere
seite des TLLV zu finde
(http://www.thueringen.de/de/tllv/iverbrauch
erschutz/content.htm).

Tabellel: Amtliche MaRnahmen in den Jahren 2000 bis 2010

Jat | ieurgen | anseigen |BU89°KSr | Sitnoen |gungen |Veramungen
2000 56 131 246 214 425 1174
2001 80 95 289 197 475 1491
2002 84 66 177 234 351 1589
2003 73 81 180 305 348 1602
2004 102 103 228 202 398 1495
2005 71 74 234 89 326 1563
2006 37 99 260 91 391 1263
2007 54 64 281 32 456 1414
2008 50 57 324 40 459 1670
2009 19 47 257 46 501 1423
2010 27 57 340 24 834 1558

5.1.2 Hygiene bei der Herstellung von
geschnittenem Obst und Gemiise

Neben den planméaRigen Betriebskontrollen
und Probenahmen werden jedes Jahr geso
derte Uberwachungsschwerpunkte zu aktue
len Themen festgelegt. Die Kontrollschwe
punkte im Freistaat Thiringen ergaben sich
aus den Programmen des bundesweiten
Uberwachungsplans (BUp) 2010. Bei den
Kontrollprogrammen des BP werden die
Kontrollen nach jeweils vorgegebenen kon
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trollschemen in allenL&ndern durchgefuhrt.
Dadurch wird ein vergleichbarer Uberblick
Uber die Einhaltung aktueller Vorschriften in
der Praxis ermdglicht. Uberwachungsschwe
punkte als Kontrollprogrammedienen weé-
terhin der Erhebung von Daten zu aktuellen
Themen, um einen eventuellen Handlueg
bedarf hinsichtlich der Gesetzgebung zu-e
mitteln.

Ein Uberwachungsschwerpunkt umfasste die
Uberpriifung der hygienischen Bedingungen
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bei der Herstellung von geschrignem Obst
und Gemdise im Einzelhandel. Die Herdte
lung von verzehrfertigem Obst und Gemiuse
sowie dessen Abgabe in Fertigpackungen
werden mittlerweile von vielen Einzelha-
delsketten vorgenommenAuch das Angebot
an Fruchtmischungen und fertigen Salaten in
den Kuhltheken der Supermarktestiin den
letzten Jahren deutlich gestiegen. ImRah-
men desBUp 2007 sind bereits entsprectre
de Proben mikrobiologisch untersucht we
den. Diese Untersuchungenergalken inshe-
sondere in den Gemisemischungen einige
auffallige mikobiologische Befunde, so dass
Betriebskontrollen in diesem Bereich als we
terfihrende MalRnahmen sinnvoll sind.

Im Focusder Kontrollen sand insbesondere
die Frage ob die herstellenderAnbieteriiber
geeignete Raume verfiigen und die Mitaibe
ter ausreiched in Personal und Betriebsly-
giene geschult sind, um diesen sensiblen
Produkten Rechnung zu tragedm Vorde-
grund der Uberpriifungen standen die Her-
stellungsbedingungen in den Markten, die
Personalhygiene, die Aktualitéat der Mitarbe
terschulungen sowie Un#ng und Eignung
der Eigenkontrollen

Die Lebensmittelkontrolleure inspizierten
insgesamt 111 Einzelhandelsbetriebe. Dabei
handelte es sich zu zwei Dritteln um kleinere
Einzelhandelsgeschafte mit weniger als zehn
Mitarbeitern. In Auswertung der Kontrolfte
gebnisse lag die Beanstandungsquote bei
etwa 40% der kontrollierten Betriebe. Die
meisten Mangel traten hierbei in kleineneB
trieben auf. Der Grol3teil deBeanstandungen
bezog sich aufmangelhafte Dokumentat-
nen der Eigenkontrollen Fur Frische und
Qualitdt der Produkte sind dokumentierte
Wareneingangskontrollen,  Temperaturfu
zeichnungen bei der Lagerung und dieob
kumentation von Herstellung oder auch Ve
wuirfen bedeutsam. In einigen Betrieben gab
es Mangel in der raumlichen Ausstattung,
zum Beispiel fehlend Handwaschbecken
oder eine ungeniigende Trennung von reinen
und unreinen Arbeitsbereichen. Mangel bei
der Reinigung und Desinfektion wurden in 19
Betrieben sowie ungeeignete Arbeitskleidung
und unzureichende Hygieneschulungen beim
Personal in 14 Fallen fegestellt. Nur in e
nem der 111 kontrollierten Einzelhandetsb
triebe wurde die Ware nicht ausreichence-g
waschen. Deroptische Zustand des Obsts

und Gemises wain fast allen Betrieben als
einwandfrei befunden worden.

Die Lebensmitteliiberwachungsbehdérden -er
teilten insgesamt 41 muindliche und schriftl
che Verwarnungen. Sie erliel3en drei schriftl
che Verfligungen und leiteten ein BuR3geldve
fahren ein.

5.1.3 Lebensmitteltransporte auf lokaler
Ebene

Uberregionale Transporte von Lebensmitteln
werden regelmalig kontrokirt. Der Lebes-
mitteltransport insbesondere von Selbstabh
lern auf lokaler Ebene ist bei Gewerbatre
benden kleiner und mittelstéandiger Betriebe
Ubliche Praxis. Auch hier gilt es, Hygiereb
stimmungen einzuhalten, um Lebensmittel
beim Transport nicht nachtdig zu beeinflis-
sen. Immer wieder wird beobachtet, dass
z.B. die Betreiber von Gaststatten undnk
bissbetrieben ihren Tagesbzw. Wochenb-
darf an Lebensmitteln beim GroRmarkt pe
sOnlich abholen, wobei die Ware teilweise
ohne Kihlung oder ungeschitzt im meh
oder weniger gereinigtem Kofferraum tran
portiert wird. Leicht verderbliche Lebenstni
tel missen unter Einhaltung der Kihlkette in
aktiv geklihlten Transportbehaltern odemuz
mindest in Transportboxen mit Kihlakkus
beférdert werden.

Im Rahmendes BUp 2010 sliten Gewerle-
treibende bei der Abholung von Lebensmi
teln bei einem GrofRhandelsunternehmen
kontrolliert werden, um die Hygiene beim
Lebensmitteltransportund die Einhaltung der
Kuhlkette bei leicht verderblichen, kihlpflich
igen Lebensmitteln zu Gberprife

Die VLUA kontrollierten insgesamt 112 PKW
und 108 LKW. In 171 Fahrzeugen wurden
kuhlpflichtige Lebensmittel mitgefihrt, die in
einer Kihlbox oder in einem mit entspr
chender Kdihleinrichtung  ausgestatteten
Fahrzeug hatten transportiert werden mg-
sen. Democh verfigten 54 dieser Fahrzeuge
Uber keine Kuhlmoglichkeit. Au3erdem wu
den in elf weiteren Fahrzeugen nicht kith
pflichtige Lebensmittel auf eine Art und We
se transportiert, dass die Gefahr einer rfac
teiligen Beeinflussung der Ware wahrend des
Transpots bestand.
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Die Behorden erteilten 65 mindliche und
schriftiche Verwarnungen. In drei Fallen
wurde ein BuRgeldverfahren eingeleitet.

5.1.4 Betriebshygiene von Backshops

In Backereifilialen und Backshops werden
nicht nur vorgefertigte Backwaren durchgeb
cken sorern zum Teil auchProdukte herge-
stellt und weiterverarbeitet. Unter anderem
werden daraus Imbissartikel, wie belegte
Brétchen und Snacks, zum unmittelbaren
Verkauf frisch hergestellt. Viele der Bac
shops werden als Franchisebetriebe gefihrt.
Dies ist ein Unternehmenskonzept, bei dem
das Erscheinungsbild, die Verfahrensablaufe
und die Art des Verkaufes nach einheitlichen
Vorgaben erfolgen. Der einzelne Betrieb
muss dabei die vom Franchisegeber ergtel
ten Regeln einhalten. Insoweit kann die eig
ne Verantwortichkeit eingeschrénkt sein. Mit
den Schwerpunktkontrollen sollte gepruft
werden, ob die Leiteund Beschaftigten der
Betriebe trotzdem Uber ausreichendee-
bensmittelhygienische Sadtunde bzw. eine
Ausbildung im Lebensiittelhandwerk verd-
gen. Im Rahmen ds bundesweiten Ubera+
chungsplans 2010 waren hierzu insbesondere
Backshops, in denen Baekind Konditoreiva-
ren behandelt und verkauft werden sowie
Backereifilialen, in denen Broétchen fertigh
cken oder belegte Brotchen angeboten rwe
den, zu kontrollieren. Essollte dabei Ube-
prift werden, ob Hygienevorschriften eing
halten und die Durchfuhrung bestimmter
Hygienemalnahmen dokumentiert wird.

Die VLUA kontrollierten 193 Backereifilialen
und 63 Backshops. Die Betriebshygiene mvu
de hierbei schwerpunktmafig hinsitlch
Personalhygiene, Personalschulung und der
Durchfiihrung von Eigenkontrollen gepriift.

Im Ergebnis der Kontrollen konnten dieeB
horden nur in 19 Fallen Mangel bei der Pe
sonalschulung bzw. liickenhafte Sachkenn
nisse der Angestellten feststellen. Das Ber
nal nahm regelmafig an Hygieneschulungen
zum Umgang mit Lebensmitteln teil und
verfigte Uber ausreichende Sachkenntnisse.
Dennoch gab es in 55 Fallen Méangel in der
Personalhygiene. Zu solchen Mangeln z&hlen
z.B. unsaubere Arbeitskleidung, das Fehlen
eines Haarschutzes oder das Tragen von
Schmuck oder Armbanduhren am Arbeit
platz. Desweiteren stellten die Behérden in 50
Verkaufsstellen bauliche Méangel und in 56
Fallen Mangel in der Dokumentation der
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Eigenkontrollen fest. Beispielsweise wurden
die Temperatirpriifung beim Wareneingang
oder die regelmafige Reinigung nicht ausre
chend dokumentiert. Reinigungsmangel gab
es in 24 Fallen.

Die Behorden erteilten insgesamt 101 midin
liche und schriftliche Verwarnungen. In vier
Fallen leiteten die Lebensmittelibeaw
chungsbehérden Bul3geldverfahren ein.

5.1.5 Herstellung und Kennzeichnung
von zusammengefligten Rohip
kelwaren

Ziel dieses Uberwachungsschwerpunktes
waren Kontrollen der Rohschinkenproduktion
Thiringer Betriebe. Insbesondere sollten
Rohschinkenprodukte hinsichtlich eer ka-
rekten Kennzeichnung aufgrund der Herste
lungstechnologie Uberprift werden.

Bei der modernen Rohschinkenherstellung
wird zum Teil
wendet. Beispielsweise kdnnenutch Zusatz
des Enzyms Transglutaminase Rohschimke
teile miteinander verbunderwerden. Sind in
einem Rohschinken auf diese Art viele kleine
Muskelstiicke zu einem grofRen Stlickuz
sammengeflgt, sind diese entsprechend zu
kennzeichnen, zB. al s
Schinken . Der Ei
glutaminase ist im Zuatenverzeichnis ebe
falls kennzeichnungspflichtig.Die Herstd-
lung von FormfleisckSchinken ist technail-
gisch auch ohne Enzymzusatz maglich.

Zu den Anforderungen an die Ubliche eB
schaffenheit von Rohschinken geben die t-ei
satze fur Fleisch und Fleischerzgnisse des
Deutschen Lebensmittelbuches Auskunft.
Unter der Bezeichnung
£fELachsschinken
gaben nur Erzeugnisse aus einer bestimmten
Muskelgruppe in den Verkehr gebracht we
den. Zudem sol |l
tes Produkt generell aus Bestandteilen geh
bener Qualitdt aus einem gewachsenen
Fleischstiick bestehen. Zum Schutz der We
braucher vor Tauschung ist deshalb die
Kennzeichnung von Formfleischerzeugnissen
erforderlich. Der Verbraucher soll die Wahl
haben, & er ein gewachsenes Stick Fleisch
oder ein Produkt, das aus mehreren Flelisc
teilen zusammengeflgt worden ist, kauft.

Insgesamt wurden von devVLUA132 Thiri-
ger Betriebe Uberprift. Nur zwei Betriebe
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produzierten Rohschinken aus zusammerg
fugten Fleischtden. Im Rahmen der Kontrb
len haben Lebensmiglkontrolleure elfRadh-
schinkenproben der Arten Nussschinken,
Lachsschinken und Landschinken an das
TLLV zur Untersuchung eingesandt. Davon
gaben zehn Proben keinen Grund zur Bea
standung.

In einem Fall konnte achgewiesen werden,
dass das al s
te Produkt nicht den geforderten Merkmalen
entsprach, sondern aus zusammengesetzten
Muskelfleischteilen, jedoch ohne Enzynmei
satz, hergestellt worden wabie Probe wurde
beanstandetund der betreffende Betriebzur
Korrektur der Kennzeichnung aufgefordert.

Im Ergebnis des Uberwachungsschwergun
tes ist festzustellen, dass Rohschinkergpr
dukte aus Formfleisch in Thiringen kaum
hergestellt undiiberwiegendRohpdkelwaren
in hoher Qualitdt den Verbrauchia angelo-
ten werden.

5.2 Zulassung von Betrieben

Samtliche Lebensmittelunternehmen, die mit
Erzeugnissen tierischen Ursprungs umgehen,
mussen seit Ablauf der Ubergangsfrist zum
Ende des Jahres 2009 nach geltendem -EU
Recht zugelassen sein. Die Zulassung wird
fur die Art der einzelnen Tatigkeiten, B.
Schlachtung, Zerlegung, Verarbeitung, ~e
packen, erteilt. Ausnahmen von der Zga
sungspflicht bestehen flir reine Transpert
oder Lagertatigkeiten ohne Temperaturreg
lungen sowie fur bestimmte lokale Formen
des Eirzelhandels. Die Zustandigkeit fur die
Zulassung richtet sich nach der Betriebsart
und der Herstellungs bzw. Bearbeitung-
menge des Betriebes pro Woche und liegt
entweder beim TLLV oder den VLUA.

Das Verfahren der Zulassung beginnt mit der
Antragstellung um Einreichung bestimmter
Betriebsunterlagen durch den Lebensmikte
unternehmer. Nach Prifung der Dokumente
erfolgt eine VoiOrt-Begehung, bei der die
Umsetzung der gesetzlichen Hygieneanfad
rungen der EU inspiziert wird. Im Falle von
geringfligigen Mangeln wird die Zulassung
zunéchst befristet und eine Nachkontrolle
terminiert. Erst wenn alle Defizite behoben
sind, kann die endgiltige Zulassung erteilt
werden. Mit Zustellung des Zulassungsb
scheides erhalt das Unternehmen seine ind

viduelle Kennnummer, die la ovales Ident
tatskennzeichen auf den Produkten die Réc
verfolgbarkeit zum herstellenden oder bea
beitenden Betrieb ermdglicht. Die schnelle
Zuordnung des Kennzeichens zum jeweiligen
Lebensmittelbetrieb ermdoglicht die offentl
che Datenbank des Bundesangefir Ve-
braucherschutz und Lebensmittelsicherheit
unter folgender InterneAdresse:

£Nusss-chi AREH.bv.bYE.dedtH n z e i ¢ hn

Im Jahr 2010 erhielten insgesamt 168e-L
bensmittelbetriebe ihre endgiltige Zuta
sung. Wie im Vorjahr blief sich der Grof3teil
der Zulassungen auf den Sektor Fleisch. Fr
den Bereich Schweineind Rindfleisch entt-
len 63% der Zulassungen auf Schlachtstatten
meist kleinerer Unternehmen mit geringen
Schlachtzahlen, die Uberwiegend im lamdl
chen Bereich angdedelt sind. Weiterhin
konnten 23 Farmwildchlachtbetriebe zug-
lassen werden. Fir Verarbeitungsbetriebe
und Hersteller von  Fleischprodukten,
Fleischzubereitungen und Hackfleisch wu
den 121 Zulassungen vergeben, die Mehrzahl
davon in der Zustandigkeit deVvLUA. Weitere
Betriebsarten waren Hersteller von Milchgr
dukten, Fsch verarbeitende Unternehmen, Ei
verarbeitende  Betriebe, Eierpackstellen,
GrolBmarkte, Umpackbetriebe und Hersteller
von Speisen.

Im gesamten Jahr wurden nur zehn Zisla
sungsverfahren beendeohne dass eine d-
lassung erteilt wurde, zumeist aufgrund von
Insolvenzen oder Betriebsaufgabe durch den
Inhaber.

Seit nunmehr 20 Jahren werden Thuringer
Betriebe inspiziert und auf dem Weg zuruZz
lassung begleitet. Inzwischen belauft sich die
Zahl der zgelassenen Lebensmittbétriebe
im Freistaat auf 440.

5.3 Untersuchung von Lebens
mitteln, Bedarfsgege-
standen und Kosmetika

5.3.1 Ubersicht iiber die Ergebnisse

Im Berichtsjahr 2010 wurden 10.231 Lebken
mittel-, 77 Kosmetikund 509 Bedarfsgege
standeproben untersuch(Abbildung 36 und
Abbildung 37. Von 9.578 aus Deutschland
stammenden Proben entfielen 6.050 auf tth
ringer Hersteller. 517 stammten aus anderen
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Mitgliedstaaten der Européaischen Union und
290 aus Dirittléndern. Bei 432 Proben war die
Herkunft unbekannt. Als Planproben waren
8.586, in Verdachtsfallen 367 und zur Vésfo
gung vorangegangener Feststellungen 740
Proben zur Untersuchung enthommen wo
den. Thiringer Verbraucher haben 13@&-B
schwerdeproben eingereith Die Aufteilung
der Probenzahlen auf die einzelnen Ware
gruppen und Beanstandungginde ist in
den Tabellen des Anhangs aufgefiihrt. Die
Beanstandungsquote betrug bei Lebengmi
teln 7,8%, bei Wein 8,0%, bei Bedarfsgege
standen 9,6% und bei kosmetischerMitteln
11,%.

Abbildung36: Auswahl von Lebensmitteln, die
untersucht wurden

Abbildung37 Auswahl von sonstigen Produkten,
die untersucht wurden

Aufgrund mikrobiologische Verunreingung
mit pathogenen Keimen (zB. mit Salmoné
len, Listeria monocytogenes, Campylobacter
spp.) waren 13 Lebensmittel tierischer He
kunft (Schafskase, Hackfleisch, Bratwurst,
Wursthille) und eine Salatmischung als
gesundheitsschadlich zu beurteilen. Bei we
teren 36 Poben wurden zwar ebenfalls
Krankheitserreger festgestellt. Diese Lelsen
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mittel werden jedoch bestimmungsgeman
vor dem Verzehr erhitzt, so dass die Balkiter
en abgetotet werden.

Als gesundheitsschadlich aus anderen Gkl
den waren drei Proben beanstandet worden.
Eine Probe Blaumohn wies eineerhthten
Morphin-Gehalt von 72ng/kg auf. Der
Richtwert betragt 4ng/kg. Eine Verbrauchre
beschwerde Butter enthielt porzellanartige
Fremdkorper, die zu Verletzungen im Mund
oder MagenDarm-Trakt fuhren kénnen. Gr-
ne Heringewaren sensorisch verdorben und
enthielten 430mg/kg Histamin. Fir Hista-
min, das durch Abbau von Eiweil3 aus der
Aminoséaure Histidin entsteht, gilt gemaf
Verordnung(EG)Nr. 2073/2005 ein Grem
wert von 200mg/kg, da eine zu hohe Au
nahme bei empfindlichen Maschen zu @-
sundheitlichen Beeintrachtigungen fihren
kann.

Mikrobiologisch inakzeptabel verunreinigt
waren 1,86 der untersuchten Fleischerzed
nisse, 8,% der Speiseeisproben und 3%
der Fertiggerichte. Bei diesen Erzeugnissen
wurden zu hohe Gesamtkeimahlen oder zu
hohe Keimzahlen wo Hygieneindikatoren
festgestellt.

Von 331 Probervorgegarte Nudeln wurden
22 % beanstandet, weikie sensorisch auffd-
lig waren oder die aerobe mesophile
Keimzahl (AMKZ) bzw. die Keimzahl fur die
Hygieneindikatoren Bterobekterien zu hoch
war. Beil9% der Proben wurden die én
sprechenden Hersteller auf die mangelhafte
Hygiene hingewiesen, da die Keimzahlen
kritisch oder die Sensorik nicht zufriedendte
lend war. Gesetzliche Grenzwerte gibt &&
diese Warengruppenicht. Ridt- und Wan-
werte fur hitzebehandelte verzehrfertigeeG
richte werden zurzeit von der DeutscheneG
sellschaft fur Hygiene und Medizin vorbere
tet. Deshalb werden gegenwartig noch kit
rien zur Beurteilung herangezogen, die von
einer wissenschaftlichen Arbaiggruppe verd
fentlicht wurden?

2 Gilbert, et al. (2000) Guidelines fort he
microbiological quality of some ready-eat foods
sampled at the point of sale Public Health 3:162
167
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Abbildung38 Haufigkeitsverteilung der Keimzahlen bei vorgegarten Teigwaren
Die oben stehendeGrafik zeigt die Haufi- Wie sich die beanstandeten Proben auf die
keitsverteilung der AMKZ und der Keimbka wichtigsten Beanstandungsgriinde insgesamt
len fUr Lactobakterien, Hefen undEntero prozentual verteilen, ist deAbbildung 39 zu
bakterien bei vorgegarten NudelfAbbildung entnehmen.
39.

47



Amtliche Lebensmitteliiberwachung

23,2% 4,4%

41,0%

H nicht sicher (mikrobiologische
Verunreinigung)

H nicht sicher (andere Ursachen

M nachgemacht, wertgemindert,
irrefihrende Angaben

H Verstolie gegen Kennzeichnungsvor
schriften

M Zusatzstoffe (fehlende
Kennzeichnung, unzulassige
Verwendung)

i Uberschreitung der Hochstgehalte bei
Pflanzenschutzmitteln,
pharmakologisch wirksamen Stoffen

Abbildung39 Haufigkeitsverteilung der Beanstandungsgriinde

Uberwiegend wurden die mikrobiologische
Beschaffenheit, die Qualitat, irrefiihrende
Angaben sowie fehlerhafte oder fehlende
Kennzeichnung beanstandet.

Proben, die als Beschwerden von Verlbra
chern zur Untersuchung eingereicht wurden,
umfassten die ganze Lebensmittelpalette.
Auffallende Beanstandungen waren Kisbi
kernbrétchen mit lebenden Schadlingen und
Weizenbrotchen mit Mausekot. Viele eB
schwerdeproben warenverschimmelt. Bei
alkoholfreien und zuckerfreien Erfrischuag
getrdnken hatte der Schimmelpilzbefall zu
einer typisch abweichenden Sensorik gefthrt.
Aus dem bei der Herstellung zugesetzten
Konservierungsstoff Sorbinsaure hatte sich
1.3Pentadien gebildet.In 66% der Falle
konnten die Beschwerden der Verbraucher
nicht bestatigt werden.

259 Proben von Reis, Mais, Soja, Tomaten
und Leinsamen wurden auf gentechnisch
veranderte Organismen (GVO) untersucht.
Die Untersuchungen bezogen sich auf in der
EU zugelassee GVO und auf innerhalb der
EU nicht zugelassene RejsLeinsamen und
TomatenlLinien. Beanstandungen wurden
nicht ausgesprochen.n neun Proben waren
Spuren (0,1bis0,9 %) von zugelassenem
Soja nachweisbar. Bei Ergebnissen dieser
GrolRenordnung wird Ubeprift, ob es sich
um zuféllige Verareinigungen handelt. Bei
79 als £Bio gekennzeichneten Produkten
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wiesen zwei
(< 0,1%) auf.

Produkte Spuren von GVO

5.3.2 Pathogene Keime in Wild

Wildfleisch gilt als eine Delikatessdnsbe-
sondere Wildschweinfleisch steht webben
auf der Beliebtheitsskala der Deutschen. An
zweiter und dritter Stelle folgen Rehfleisch
sowie das Fleisch der Tierarten Rotnd
Damhirsch. In geringeren Mengen wird
Fleisch von Mufflon und Hase verzehrGe-
mafi den Angaben desDeutschen Jagl-
schutzwerbandes e.V.(DJV lag der PreKopf
Verzehr an Wildfleisch in der Jagdsaison
2009/2010 bei 0,%g. Dies entspricht einem
Anteil von ca. 0,86 des gesamten Fleisc
konsums. Der PreKopfVerzehr liegt zwar
deutlich unter dem Verzehr an Rindund
Schweineflegch (47,5g im Jahr 2009; Stadi
tisches Bundesamt, 2010). Dennoch darf die
Gefahr von Lebensmittelinfektionen durch
Wildfleisch/Wildfleischerzeugnisse aufgrund
der Art der Fleischgewinnung und der ke
marktung nicht unterschatzt werden.

Der Uberwiegende Tk des in Deutschland
angebotenen Wildfleisches stammt von éFi
ren, die im Gegensatz zu Nutztieren nicht
unter kontrollierten Bedingungen aufgewhe
sen sind. Die Verbreitung von Krankheitse
regern mit zoonotischem Charakter (wie B.
Salmonellen) kann in deWildtierpopulation
weitestgehend unbemerkt erfolgen. Ursache
hierfir ist zum einen, dass mit
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Zoonoseerregern infizierte Tiere nur selten
deutliche klinische bzw. pathologiseh
anatomische Verénderungen zeigen. tEn
sprechend kénnen auch bei einer weidgehec
ten Ansprache des Wildes vor dem Erlegen
und dem anschlie@enden Ausweiden durch
den Jager diese Tiere nicht identifiziert we
den. Zum anderen existieren keine speziellen
Uberwachungsprogramme, welche zur &t
tusiiberwachung bzw. der Reduktion von
bakteriellean Zoonoserregern in Wildtieren
dienen und dadurch letztendlich zu einer
deutlichen Senkung der Kontaminationsrate
der aus Wildtieren gewonnenen Erzeugnisse
beitragen kénnen.

In der Lebensmittelliberwachung spielen vor
allem die bakteriellen Zoonoseerregeriev
Salmonella spp., Listeria monocytogenes,
verotoxinbildende Escherichia coli (VTEC)
sowie Campylobacter spp. eine bedeutende
Rolle. Bei all diesen Mikroorganismen ha
delt es sich um Bakterien, die im Magen

Darm-Trakt von Wild vorkommen kénnen,
ohne ein entsprechendes Krankheitsbild ne
vorzurufen. Infiziert sich ein Mensch B.
durch Verzehr von rohem oder unvollstandig
durchgegartem Wildfleisch mit einem der
oben genannten Bakterien, so fihrt dies in
der Regel zu einer mittleren bis schweren
MagenDarm-Erkrankung (Erbrechen und
Durchfall). In schweren Fallen kann es zu
Spatschaden (zB. Nierenschaden aufgrund
eines hamorrhagischuramisches Syndroms
(HUS) infolge einer Infektion mit VTEC) oder
Todesfallen (zB. bei Listeriose) kommen.
Entscheidende Fakten fir die Ubertragung
von pathogenen Mikroorganismen auf das
Lebensmittel Fleisch sind zum einen das
Vorkommen des Erregers im tierischenrO
ganismus und zum anderen die Art und We
se der Fleischgewinnung. Eine Ubersicht iber
mdogliche Kontaminationsquelle von Wib-
fleisch mit pathogenen Mikroorganismen gibt
Tabelle2.

Tabelle2: Beispiele fir mégliche Kontaminationsquellen von Wildfleisch mit pathogenen Mikrooigaren

Stufe

Beispiele fiir eine mogliche ¢hitamination des Fleisches durch pathoget
Mikroorganismen

Erlegen

Treibjagd: Stresszusténde filhren im tierischen Organismus zu einer
hohten Durchlassigkeit der physiologisch wichtigen MagBarm-
Barriere. Das Ubersiedeln von Mikroorganismen aus dem man andere
Organe ist erleichtert.

Bauchschuss: Durch die Verletzung des Magbarm-Traktes kommt eg
zu einem Austritt von Darminhalt, wodurch Darmbakterien die beha
barten Organe sowie die umliegende Muskulatur besiedeln kénnen

Ausweiden

zu lange Zdispanne zwischen Erlegen und Ausweiden

mangelhafte Hygiene wahrend des Ausweidens (Darmverletzungt-
schmutzung mit Erde etc,)

verzdgertes bzw. mangelhaftes Ausbluten

Transport, Lagerung

und Verarbeitung

mangelhafte Hygieng
fehlerhafte Produktionsakiufe

Im Jahr 2010 wurden insgesamt 36 Proben
Wildfleisch und Wildfleischerzeugnisse zur
Untersuchung an das TLLV eingesandt. lte
bei stammte der Hauptanteil der Proben von
Wildschweinen (n= 13 36 %). An zweiter und
dritter Stelle folgten Proben defTierarten
Hirsch (n=8;22%), Reh (n=8;22%) und

Damwild (n=4;11%). Das untersuchte Rr-
benspektrum spiegelt ungeféhr die Verzeh
gewohnheiten von Wildfleisch in Deutschland
wieder. Eine Ubersicht (ber den relativen
Anteil der einzelnen Tierarten amer Ce-
samtprobenzahl zeigAbbildung40.
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Amtliche Lebensntieliiberwachung

Abbildung40: Relativer Anteil der Tierarten an der Gesamtzahl der untersuchten Wildproben38)

Im Rahmen der mikrobiologischen Unteus

chungen wurden 35 Proben auf Salmonella
spp, funf Proben auf Listeria monocytogenes,
24 Proben auf Campylobacter spp. und 27
Proben auf verotoxinbildende Escherichia coli

(VTEC) uberprift. Eine Ubersicht Uber die
absolute und relative Anzahl der nachgewi

senen pathogenen Mikroorganismen gibt
Tabelle3.

Tabelle3: Untersuchungsergebnisse der auf pathogene Mikroorganismen untersuchten Wildfleischproben.

Salmonella L. Campylobacter VTEC
spp. monocytogenes spp.
pos. | neg.| pos. | neg. | pos. | neg. | pos. | neg.
Gesamtzahl der 35 5 24 27
Untersuchungen
absolute Anzahl der
Untersuchungsergebnisse 1 34 2 0 24 1 26
relative Anzahl der 29 | 97,1] 60,0 | 40,0 | 00 | 1000 | 3,7 | 96,3
Untersuchungsergebnisse (%

Bei den auf Sionellen untersuchten Proben
wurde in einer Probe Salmonella Enteritidis
nachgewiesen (2,90). Hierbei handelte es
sich um Hirschfleisch, welches im Rahmen
der Eigenkontrolle eines Lebensmittelunte
nehmers auffallig geworden und vom uz
standigen VLUA als \erdachtsprobe zur 4-
tersuchung eingesandt worden war.
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In einer Probe Knackwurst mit Mufflonfleisch,
einer Probe rohes Wildschweinfleisch sowie
einer Probe rohes Gulaschfleisch vom Hirsch
(n =3; 60 %) konnte Listeria monocytogenes
nachgewiesen werden. Dégehalt an Listeria
monocytogenes in der Probe Knackwurst lag
unter 10KbE/g und damit unter dem in der
Verordnung(EG) Nr. 2073/2005 festgelegten


















































































































































































































